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RESUMO

bY

O trabalho refere-se a importancia do ensino de marketing digital como
preparacao para o mercado de trabalho, sobretudo no que diz respeito disto ser
considerado como ferramenta para a gestdo de negocios, atragédo de clientes e
envolver as melhores oportunidades de crescimento profissional por meio do
empreendedorismo digital voltado aos jovens recém concluintes do ensino
meédio. Objetiva-se desenvolver um modelo de material guia para auxiliar na
ministracdo de aula sobre marketing digital para o ensino médio com énfase no
ingresso do jovem no mercado de trabalho digital, e especificamente, discorrer
sobre 0 ensino médio no Brasil no que tange a grade curricular vigente,
conceituar o empreendedorismo e apresentar o marketing digital como fonte de
renda atrelada ao ato de empreender. Para a construcdo do estudo, utiliza-se
uma pesquisa bibliografica qualitativa e exploratoria, além de um estudo de caso
com o proposito de criar um pequeno “guia” ou material complementar para
elucidar as explicacbes e aplicacbes de marketing digital voltado ao publico
supracitado. Portanto, o material possui subdivisdes importantes para favorecer
a compreensdo do contetudo validando os preceitos mais relevantes desta
dindmica, como a educacgédo profissional do jovem, o empreendedorismo, o
marketing digital, os perfis empreendedores e 0 empreendedorismo, 0
empreendedorismo digital e o marketing digital. Além disso, o Guia ainda
considerou os métodos avaliativos para formalizar a compreenséo coletiva das
tratativas abordadas durante as 10 aulas.

Palavras-chave: Empreendedorismo Digital. Ensino Médio. Marketing Digital.



ABSTRACT

The work refers to the importance of teaching digital marketing as a preparation
for the job market, especially regarding this being considered as a tool for
business management, customer attraction and involving the best opportunities
for professional growth through digital entrepreneurship aimed at young people
just finishing high school. The objective is to develop a model of guide material
to assist in teaching classes on digital marketing for high school, with an
emphasis on the entry of young people into the digital job market, and specifically,
to discuss high school in Brazil in terms of the curriculum in force, conceptualize
entrepreneurship and present digital marketing as a source of income linked to
the act of undertaking. For the construction of the study, a qualitative and
exploratory bibliographical research is used, in addition to a case study with the
purpose of creating a small “guide” or complementary material to elucidate the
explanations and applications of digital marketing aimed at the public. Therefore,
the material has important subdivisions to favor the understanding of the content,
validating the most relevant precepts of this dynamic, such as the professional
education of young people, entrepreneurship, digital marketing, entrepreneurial
profiles and entrepreneurship, digital entrepreneurship, and digital marketing. In
addition, the Guide also considered the evaluation methods to formalize the
collective understanding of the treatments addressed during the 10 classes.

Keywords: Digital Entrepreneurship. High school. Digital marketing.
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1 INTRODUCAO

Grande parte das organizagdes utiliza o marketing como ferramenta
de gerenciamento dos negdcios, bem como para a atracdo de clientes e geracao
de estimulos a fim de alavancar as empresas em seus ramos de atividades. Isso
€ possivel devido os avancos tecnoldgicos e o constante crescimento da internet
como elementos que desempenham papéis essenciais para fomentar o
marketing digital considerando as interacdes online (CAMPOS et al., 2022).

Frente a isso, é cada vez mais recorrente que o mercado de trabalho
exija o conhecimento técnico dos individuos no que tange oportunizar o
emprego, sobretudo levando em consideragdo os jovens estudantes do ensino
médio como futuros trabalhadores. Assim, ambito educacional pode
proporcionar o melhoramento e o desenvolvimento das habilidades e
competéncias desses jovens com o intento de favorecer o ingresso no mercado
de trabalho.

Com a finalidade de contextualizar o cenario e 0 momento deste
estudo, parte-se da compreensdo de que o més de marco de 2020 ficou
compreendido como o advento da Covid-19 no Brasil e no mundo. Ademais, a
pandemia afetou diretamente as atividades laborais, os habitos consumidores e
o0 sistema de ensino brasileiro (LANA, 2020).

O cenério pandémico mundial foi reconhecido pela Organizagéo
Mundial da Saude através das grandes infec¢des ocasionadas pelo Coronavirus.
Diante dessa crise sanitéria, os governos dos paises optaram pelo fechamento
das fronteiras além das interrup¢cfes das atividades econdmicas e de ensino
incluindo o Brasil, e esta nova realidade afetou o funcionamento das empresas,
sobretudo considerando o decreto-lei que impde o fechamento das organizacdes
cuja atividade ndo seja considerada béasica ou essencial (VIZZOTO et al., 2021).

Através da otica de Lana (2020), as medidas emergenciais
estabelecidas tornam explicitas as necessidades de priorizar o interesse coletivo
acima de quaisquer anseios individuais. Ademais, suprimir os direitos na
situacdo supracitada se refere a um ato de preservacgao a vida no que tange a
maior parte de individuos.

Diante do exposto, as diversas modificacbes geradas através do

cenario mencionado afetaram diretamente os habitos consumidores, bem como



o setor educacional de modo a restringir todo o tipo de deslocamento, tanto dos
consumidores quanto dos trabalhadores, portanto, os negocios sofreram grande
alteracdo e as empresas necessitaram se adaptar a fim de adotar estratégias
assertivas capazes de manté-las em funcionamento durante o0 momento de
instabilidade. Assim, o ensino remoto se difundiu junto aos demais estilos de
atendimentos, e outro aspecto relevante foi a digitalizacdo dos negécios como
ferramenta altamente colaborativa para a continuidade das atividades
econdmicas. Portanto, o marketing digital, 0 e-commerce e o empreendedorismo
se intensificaram (FAUSTINO, 2019).

Para Schumpeter (1942), conforme citado por Vizzoto et al., 2021, p.
305), em termos simples, “0 empreendedor é aquele que comeca algo novo e
visualiza 0 que ninguém mais consegue ver, assim, este se torna a pessoa que
realiza um desejo proprio por meio de agdes”.

A partir desta definicdo, observa-se que muitos brasileiros se
descobriram como profissionais do empreendedorismo devido o anseio e a
iniciativa de melhorar a qualidade de vida por intermédio de projetos (pequenas
empresas). De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, o advento dos empreendedores também ocorre com a
finalidade de escapar das crises, contudo, o nimero de desempregados cresceu
de maneira nitida durante a pandemia (IBGE, 2020).

O fato supracitado levanta a preocupacdo com os jovens estudantes
do ensino médio, os quais estdo prestes a necessidade de serem inseridos no
mercado de trabalho em prol do autodesenvolvimento, sobrevivéncia e
capacitacdo como trabalhador. Partindo da ideia de que o desemprego esta em
uma crescente no pais e o empreendedorismo pode servir como solucdo para a
falta de empregos, nota-se a necessidade de instruir o jovem durante o ensino
médio com o propdsito de facilitar o seu desenvolvimento no ato de ingressar no
mercado de trabalho.

Diante disso, existe a necessidade de preparar a mao de obra em prol
do melhoramento da empregabilidade, principalmente considerando o cenario
exposto. Assim, o marketing digital pode ser um meio de contribuir com as
pessoas que anseiam empreendedor, sobretudo tendo em vista que as midias

sociais se tornaram sinbnimos de sucesso para quem empreende, seja para



expor os produtos, ofertar os servi¢cos, demonstrar os feedbacks de clientes ou
facilitar a interacéo entre os individuos (CASTRO; ARAUJO; CARVALHO, 2021).

No entanto, para validar a aplicacdo do marketing digital nesses
casos, é preciso que o empreendedor adquira conhecimentos especificos sobre
todo o dinamismo que envolve essa atividade para o beneficiamento do negdcio.
Logo, a mao de obra empreendedora também requer preparacao para atuar com
qualidade.

O objetivo geral do estudo é desenvolver um modelo de material guia
para auxiliar na ministragédo de aula sobre marketing digital para o ensino médio
com énfase no ingresso do jovem no mercado de trabalho digital, e os objetivos
especificos se referem a discorrer sobre o ensino médio no Brasil no que tange
a grade curricular vigente, conceituar o empreendedorismo e apresentar o
marketing digital como fonte de renda atrelada ao ato de empreender.

O trabalho esta subdivido em capitulos. O capitulo 2 corresponde ao
referencial tedrico da pesquisa, ja o 3 se refere ao percurso metodolégico. Na
sequéncia, o capitulo 4 apresenta os detalhes construtivos do material guia
proposta pelo estudo. J& o capitulo 5 possui as considerac¢des finais do estudo

e por fim, as referéncias bibliograficas utilizadas.

10



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O acesso ao Ensino Médio no Brasil e a preocupacao com a educacao
profissional dos jovens

O Ensino Médio esta constantemente presente nas discussdes
nacionais, de modo que desde a promulgacéao da Lei n° 9.394/96 que atribuiu
um estatuto referente a Educacéo Bésica no Brasil. As tratativas se referem, em
sua maioria, a reformulacéo da base curricular do Ensino Médio que colocam em
evidéncia a reforma sustentada na flexibilizacdo curricular como uma proposta,
de acordo com a Lei n° 13.415/2017 (KRAWCZYK; FERRETTI, 2017).

Essa legislacéo enfatiza a reforma curricular do Ensino Médio e retira
do centro das discussdes, a falta de politicas publicas responsaveis pela
promocado de qualidade social. Assim, essas articulacdes que transitam entre o
relacionamento social da abordagem e as dimensdes intraescolares enfatizam o
Plano Nacional de Educacdo (PNE) que foi aprovado por meio da Lei n°
13.005/2014 (KRAWCZYK; FERRETTI, 2017).

Nesse sentido, destaca-se a universalizacdo do acesso ao Ensino
Médio, de modo que a obrigatoriedade e a gratuidade da Educacéo Basica entre
a faixa etaria de 4 a 17 anos, estao previstas na Constituicdo Federal através da
Emenda Constitucional n° 59/2009, a qual desdobra sobre o Ensino Médio ser
uma fase escolar obrigatoria para os jovens de 15 a 17 anos de idade. Contudo,
a desigualdade ao acesso a escola e a descontinuidade nos estudos tendem a
distorcer as atividades do sistema educacional (SILVA, 2018).

A educacdo é um processo dinamico e complexo que faz parte do
processo cultural do pais e é compreendida como uma realidade social que
envolve os educandos. O ato de educar alguém requer a determinacédo de um
local adequado que diga respeito ao contexto cultural dessa atividade
(FERREIRA; SILVA, 2017). Os autores também destacam sobre a dimensé&o
histdrica existente que permeia o dinamismo das atividades escolares, onde 0s
individuos apresentam necessidades individuais e coletivas acerca dos preceitos

sociais.
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Frente a isso, 0 estudo tende a levantar alguns questionamentos
inerentes ao papel da Educacdo Profissional na sociedade do mundo
contemporaneo, visto que € através disso que o mercado formal pode
reconhecer a qualificacdo de um cidad&o que se torna profissional a fim de que
exerca a sua funcao social de acordo com as habilidades e competéncias mais
apropriadas para cada tipo de trabalho (FRIGOTTO, 2012).

Deste modo, € importante considerar a funcado da escola em relacdo
ao capital humano, ou seja, enxergar o educando como um cidadao que requer
preparacdo para obter a sua fungdo social logo apos conclusédo dos anos
escolares. Assim, hd uma preocupacao constante de formar o aluno para a
sociedade, sobretudo considerando a sua utilidade como trabalhador que gera
renda e movimenta a esfera econémica nacional (SAVIANI; 2011).

Existe certo dualismo acerca do &ambito escolar em face da
estruturacdo de um sistema que versa 0 ser humano como um elemento que
necessita uma formacéo social, além daquela que provém de um conhecimento
puramente escolar, visto que é uma obrigatoriedade manter os jovens na escola
até a conclusédo do Ensino Médio (FRIGOTTO, 2012).

Além disso, existe a preocupacdo de ressaltar o ensino profissional
durante o Ensino Médio para inserir uma mentalidade preparatéria para o
mercado de trabalho nesses jovens alunos, 0os quais necessitam qualificar a sua
mao de obra em prol de assumirem oportunidades de trabalho no periodo
posterior ao Ensino Médio (SAVIANI, 2011).

Os processos sociais e educativos integram um grande sistema de
formacao dos alunos do Ensino Médio, de modo que visa facilitar a compreensao
da ampliacdo do Ensino Médio, o qual desenvolveu o ensino técnico para
salientar os preceitos da educacédo profissional como atividade basilar para a
formacao dos estudantes entre 15 e 17 anos de idade (SAVIANI, 2011).

Entende-se que, o grupo social considerado dominante tende a utilizar
a escolar como uma ferramenta que prepara o ser humano a obtencao de uma
ocupacao laboral, bem como age em seus diversos niveis sociais como cidadao
(SAVIANI, 2007).

O autor explica que a pedagogia € um aspecto primordial para tornar
0 processo desenvolvimentista dos alunos cada vez mais eficaz, e ainda aponta

s

que o saber metddico € um tipo de dominio que visa privilegiar 0os grupos
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dominantes a fim e sinalizar as funcionalidades sociais pertinentes as escolas,
sobretudo no que tange a aplicacdo do saber como um processo de transmisséo
e compreensdo de conteudo aplicado para a aquisicdo de habilidades
especificas e ndo superficiais.

De acordo com o pensamento ideoldgico marxista sobre a formacgéo
e a emancipacao do ser humano como um sujeito social, € importante validar
que as praticas das associacdes trabalhistas sdo fundamentais para que as
escolas assumam posturas contribuintes para a formacéo do individuo, tendo em
vista a sua profissionalizacdo (MANZANO, 2015).

A escolaridade passa a ser compreendida como um elemento
essencial para a valorizacao do capital humano, e a génese desse pensamento
se fundamenta a partir do desenvolvimento do capitalismo, cujos avancos
econdmicos podem ser vistos pelo Estado e toda a sua atividade frente ao
controle das ascensfes sociais que promovem, de alguma maneira, a
estabilidade e o vinculo empregaticio (MANZANO, 2015).

Levando em conta uma relagdo com mais enfoque para o Ensino
Médio, trata-se de um nivel que enfatiza as relacbes entre o trabalho e a
educacao basica como sequenciais, e que requerem determinados ajustes em
prol de resgatar a funcionalidade tedrica acerca da aplicacdo do conhecimento
generalizada para algo mais especifico, e que apresente o dominio e o
envolvimento com conteudo de carater tedrico-pratico (SAVIANI, 2007).

Diante do exposto, o esforco das escolas de ensino basico também
se inclina para corroborar com o ingresso do jovem no mercado de trabalho.
Assim, os aspectos de empreendedorismo Sao premissas para a construcdo de

um pensamento voltado a isso.

2.2 O empreendedorismo

O empreendedorismo se alastrou socialmente no Brasil nos ultimos
anos, mas a sua existéncia ndo é tdo nova, visto que desde o século XVIII ja
existem 0s preceitos pertinentes a esses assuntos, e naquela época, Jean
Baptiste Say e Richard Cantillon expuseram que o empreendedor era uma

pessoa capaz de produzir e gerir assumindo riscos. Deste modo, o
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empreendedorismo salienta o ato de assumir riscos quando se inicia algo novo
(CHIAVENATO, 2012).

Nos séculos XX e XXI, as percepcdes relacionadas ao
empreendedorismo se vincularam aos pensamentos liberais, sobretudo
baseando nas ideias economistas de Schumpeter. Através da percep¢do de
Joseph Schumpeter, as ac6es empreendedoras possibilitam o desenvolvimento
das economias, visto que sdo pessoas movidas a “destruicdo criativa”, um
fendmeno que se aplica ao empreendedor para denominar a destruicdo de
coisas velhas e criacdo de novos produtos, servigcos e meios capazes de gerar
renda aos mercados mais variados (SCHUMPETER, 1961).

Para Schumpeter (1961), a funcdo de um empresario ou
empreendedor se refere ao anseio de revolucionar um sistema produtivo por
meio de suas invenc¢des ou maneiras de possibilitar novas mercadorias ou
servicos em mercados tdo vastos. Além disso, 0 empreendedor € reconhecido
pela maneira como abre as suas proprias fontes de suprimento, reorganizando
0S processos que versam o éxito de um negadcio.

O empreendedorismo se atrela aos atos inovadores e descoberta de
novas oportunidades, e isso enfatiza que, empreender € uma arte que “faz
acontecer algo”, ou seja, 0 as criagdes sao realizadas por meio de grande
motivacdo, e todo o desafio recorrente a esse processo ndo é limitando ao
empreendedor, pois € um individuo que detém comportamentos proativos e de
aproveitamento integral das suas oportunidades e potencialidades, além de que
valoriza a razdo e a intuicdo em busca de conhecimento profundo (BAGGIO,
2015).

Baggio (2015) também salienta que, o empreendedorismo apresenta
demandas criativas e de alta capacidade para a idealizacao de projetos a fim de
que sejam, de fato, colocados em prética por meio das iniciativas de lideranca,
perseveranca, disposicao, eficiéncia e planejamento por parte do empreendedor.

Frente ao exposto, o empreendedorismo ou formacgao de competéncia
empreendedora, tem sido cada vez mais discutidos no ambito escolar para
reforcar nos adolescentes uma visdo mais direcionada ao estimulo da
autonomia, argumentag&o para negocios e senso de criagcdo, bem como validar

a relevancia desse publico em preparar-se para ingressar no mercado de
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trabalho, principalmente via empreendedorismo (BUCZEK; DOMINGUES,
2019).

A retorica neoliberal existente nessas explicacdes afirma que, o
empreendedorismo € concebido como uma funcionalidade que gera emprego,
bem como é entendido como uma espécie de respostas estratégica para a
condicdo de desemprego que afeta o desenvolvimento econémico. Essa l6gica
ainda € predominante no Brasil (ESTADAO, 2022).

Nos ultimos anos, a quantidade de empreendedores individuais
cresceu consideravelmente, e passou de 24,5 milhdes (2019) para 26,5 milhdes
em 2021 no Brasil (ESTADAO, 2022). Esses dados apresentam a expansao das
atividades empreendedoras, as quais podem ser reconhecidas como escape as
crises, aproveitamento de oportunidades, dentre outros aspectos.

No ~cerne do empreendedorismo, as novas realidades
contemporaneas enfatizam o marketing digital como estratégia para as
atividades empreendedoras, e outro ponto que recebe bastante enfoque é que,
grande parte das pessoas que empreendem nesta area, sdo reconhecidos como
jovens. Assim, torna-se menos complexo validar que a escola de ensino basico
(Médio), pode e deve profissionalizar os educandos a partir de visfes
empreendedoras que destacam o marketing como uma fonte de renda inicial ao

mercado de trabalho.

2.3 O marketing digital e o empreendedorismo

O marketing digital € uma ferramenta capaz de difundir as interacdes
entre pessoas, e considerando o ambito de trabalho, trata-se de uma ferramenta
fortemente utilizada para promover o estreitamento das relagbes entre as
pessoas e as empresas. Sabe-se que, o marketing ja sendo utilizado ha muito
tempo como um espaco de venda de produtos e servi¢os, sobretudo devido ao
avanco da informética que levou escancarou novas oportunidades para 0s
individuos (CRUZ; SILVA, 2014).

Nesse sentido, 0 aspecto tecnoldgico é extremamente impactante
para 0S negocios, cuja importancia se estende as atividades do

empreendedorismo como maneira de promover alteragbes no que tange a
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divulgacdo de produtos e servicos, bem como dos demais dispositivos
relacionados a comunicacao e informacdo. O desenvolvimento acelerado da
internet popularizou o marketing digital que é praticado por meio das redes
sociais (CRUZ; SILVA, 2014).

A partir disso, a interacao social que as midias digitais proporcionam
par ao cenario de empreendedorismo, fomentam as vendas e tendem a
alavancar os negocios, sobretudo considerando o relacionamento que pode ser
estabelecido entre o publico por meio do ambiente virtual (ARAGAQ; FARIAS;
MOTA; FREITAS, 2016).

A influéncia nas redes sociais para o0 processo decisorio de consumo
das pessoas, € muito grande e com isso, a utilizacéo e a aplicacao de técnicas
de marketing digital foi aumentando entre os usuarios e empreendedores,
gerando novas necessidades acerca do aprofundamento para reconhecer e
saber lidar com os algoritmos das redes, o melhor horério de postagem, como
se comportar com os clientes, como atender, engajar e gerar oportunidades para
o crescimento e desenvolvimento dos negécios (CRUZ; SILVA, 2014).

Levando em conta o ambiente escolar, a educacgao das criancgas e dos
adolescentes também tende ser pautada em contextos politicos, econémicos e
sociais, e nao puramente educacional, sobretudo para que adequar os
educandos a vivéncia em um mundo real, repleto de oportunidades e crises
(VIEIRA; SANTOS, 2021).

A escola pode ser considerada um érgado multilateral, o qual versa a
compreensao de acdes em prol de mitigar quaisquer obstaculos que inferem na
implementacgé&o do sistema educacional, considerando as politicas vigentes. Por
isso, 0 ambiente escolar € um dos locais mais adequados para abordar todos os
mecanismos que envolvem o empreendedorismo (BUCZEK; DOMINGUES,
2019).

Nesse sentido, pode-se mencionar que existe certa escassez por
parte das escolas, sobretudo as publicas, em inserirem os aspectos de marketing
digital na grade curricular com o proposito de difundir as ideias dos adolescentes
sobre a questdo da empregabilidade, ingresso no mercado de trabalho e
visualizacdo de oportunidades pautadas em conhecimentos ja adquiridos em

fase escolar, que possam render as primeiras conquistas pessoais dos
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educandos quando concluirem a jornada escolar (BUCZEK; DOMINGUES,
2019).

A chamada Pedagogia Empreendedora € uma atividade muito
importante para tentar reduzir a distancia entre ricos e pobres, e essas tentativas
se iniciam em fase escolar, onde o desenvolvimento humano se encontra
constantemente sendo tratado pelos pais e pelos préprios profissionais da
educacao (ALVEZ; KLAUS; LOUREIRO, 2021).

Existe a consideragao do pilar de “aprender a empreender”, o qual se
atrela ao desenvolvimento dos alunos e emerge da responsabilizacdo de
viabilizar os critérios que facilitam a empregabilidade do jovem recém-formado
no ensino médio. Assim, pretende-se romper o desemprego estrutural que afeta
esse publico, bem como amenizar a criticidade das crises que comprometem a
evolucao desses individuos (MENGUE, 2019).

Levando em conta a Pedagogia Empreendedora, pode-se enfatizar o
marketing digital como fonte de importancia para adentrar a realidade da
formagéo empreendedora, cuja finalidade € prover o conhecimento mais solido
sobre essa atividade tdo requerida para a pratica de um empreendedorismo mais
dindmico e assertivo (MOREIRA et al., 2022).
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3 METODOLOGIA

Quanto aos objetivos, trata-se de uma abordagem exploratoria, sobretudo
para gerar a familiarizacdo do leitor com o problema investigado, permitindo a
sua exposicao mais explicita a partir do levantamento de bibliografias pertinentes
ao tema que se envolve com o0s objetivos propostos para responder ao
guestionamento inicial (PRODANOQV; FREITAS, 2013).

Em relacéo as técnicas, trata-se de um procedimento bibliogréfico, visto
gue a pesquisa € elaborada por meio de materiais publicados, tais como artigos
cientificos, monografias, teses, dissertacbes e, em sua maioria, livros
relacionados a temética (MAZUCATO et al., 2018).

Complementando a pesquisa bibliografica, trabalha-se em um estudo de
caso, o qual objetiva elaborar um “minicurso” em formato de guia, junto de planos
de aula, exercicios e métodos avaliativos. Esse material pode ser destinado ao
publico do ensino médio a fim de demonstrar aos alunos como funcionam as
aplicacoes de marketing digital, contribuindo para o ganho de conhecimento em
prol da abertura de portas para o empreendedorismo.

Os procedimentos de coleta de dados podem ser classificados como
documental, visto que, 0s materiais sdo obtidos por meio da revisao bibliogréafica,
gue envolve uma série de leituras analiticas e seletivas sobre o tema abordado
e contribuem para a selecdo dos materiais teoricos. Elabora-se ainda, o material
guia sobre marketing digital direcionado ao ensino médio nas escolas, o qual é
nomeado como “Marketing Guide”.

No capitulo 4, sera realizado o detalhamento acerca da elaboracdo do

material guia.
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4 CONSTRUCAO DO MATERIAL

O “Marketing Guide” refere-se a um guia de marketing destinado ao
ensino médio em escolas convencionais, sobretudo na tentativa de ensinar a
relevancia do empreendedorismo com foco na insercao do jovem recém-formado
no ensino médio a ingressar no mercado de trabalho, mesmo que de maneira
autdbnoma, mas, por meio das aplicacdes de marketing digital. O Anexo A, pagina
34 dispde o Guia de Marketing.

O material Guia de marketing possui sua estrutura basica subdivida em:
Introducdo, Moddulo 1 “Educacédo Profissional do Jovem”, Modulo 2
‘Empreendedorismo”, Moédulo 3 “Marketing Digital’, Modulo 4 “Perfis
Empreendedores e  Tipos de Empreendedorismo”, Modulo 5
“Empreendedorismo Digital”, Médulo 6 “Ensino do Marketing Digital”, Modulo
Avaliativo e de Concluséo.

Os moédulos discorrem sobre assuntos diversos relacionados ao
panorama do ensino médio no Brasil, 0 empreendedorismo como atividade de
ingresso no mercado de trabalho e o marketing digital como alternativa de
aplicacao dentro do empreendedorismo, ministracdo das aulas, objetivo de cada
aula, atividades e avaliagcbes. Portanto, essa subdivisdo apresenta uma
sequéncia logica capaz de efetivar o processo de ensino-aprendizagem mais
agil.

O guia é pequeno, considerando a retencdo de uma maxima atencao
por parte dos estudantes, visto que o excesso de conteiudo pode inibir o
desenvolvimento, favorecer o descompromisso com o material, bem como tornar
processo de aprendizado “extraescolar” bastante cansativo.

Com a finalidade de elucidar o motivo e a real intencdo do guia, a
“Introducao” expde a visédo geral sobre o Guia, a sua importancia e o contetudo
abordado em cada médulo, além de apresentar o objetivo do Marketing Guide,

conforme a Figura 1.
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Figura 1 — Secéao introdutéria do Marketing Guide

o O Marketing ¢ uma ferramenta muito
ntro ug aO relevante para a gestdo de negdcios, além de
que corresponde a uma fungdo atrativa de
s clientes, bem como a fidelizagio dos

Entenda o Marketing i oolon
Guide Com o avango tecnologico, lidar com
Marketing tornou-se uma premissa para o
éxito mercadologico, sobretudo no que diz
espeito as interagdes online que ocorrem com
mais frequéncia fomentando o Marketing

Digital.

01 Visdo
O “Marketing Guide™ ¢ uma Guia de Marketing estruturado ¢
cinco modulos introdutérios sobre assuntos gerais relacionad

Visdo Geral ao panorama do Ensino Médio no Brasil, empreendedorisn
como atividade de ingresso no mercado de trabalho ¢ marketir
digital como alternativa de aplicagio  dentro ¢
empreendedorismo.  Ademais, existe um mddulo sobre
dinamismo de ministragdao aulas, objetivos de cada aul

02 atividades ¢ avaliagdes, cuja sequéncia didatica ¢ logica a fi
de facilitar o processo de ensino-aprendizagem.
n .
Relevancia
Relevancia O “Marketing Guide” lida com dois vieses na esfera «

relevancia, sendo o primeiro aquele que parte do principio ¢
importancia de preparar o estudando do Ensino Médio pa
ingressar no mercado de trabalho através da exploragdo «
marketing digital. O segundo viés faz mengdo a importanc
03 deste material para elucidar os preceitos de empreendedorisn
em prol de que o estudante do Ensino Médio obtenha algu
conhecimentos bdsicos, os quais versam estimular o jovem :

| X

Objetivo e Contetido trabalho por meio de dades que 0 g.

Objetivo

O “Marketing Guide” possui a intengio de auxiliar
ministragio de aula sobre marketing digital para o Ensii
Médio, com énfase no ingresso do jovem no mercado ¢
trabalho digital. Especificamente, discorrer sobre o ensii
médio no Brasil, conceituar o empreendedorismo ¢ apresent:
o marketing digital como fonte de renda atrelada ao ato «
empreender.

,
Contetdo

Modulo 1 — Educagdo Profissional do Jovem

Médulo 2 — Empreendedorismo

Médulo 3 — Marketing Digital

Moédulo 4 — Perfis Empreendedores e Tipos de Empreendedori
Modulo 5 — Empreendedorismo Digital

Madulo 6 — Ensino do Marketing Digital

Fonte: O autor (2023)

O Moddulo 1 contextualiza o ensino médio e a educacéao profissional
com o intento de expor o panorama brasileiro das politicas que organizam esta
dindmica (Figura 2), ressaltando o aspecto o aspecto das motivac¢des que levam
aos estudantes se empenharem em determinada atividade de cunho profissional
(KRAWCZYK; FERRETTI, 2017).
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Figura 2 — Mddulo 1 do Guia de Marketing

%

Modulo 1

Educacgao Profissional do
Jovem — Ensino Médio

Ensino Médio e Educagio Profissional
Existe dualidade ¢ fragmentagio no ensino médio ¢ na educagdo profissional, visto que precisam ser
compreendidas além da esfera puramente de ensino elementar referente a grade curricular escolar, no entanto, é
necessario inserir as s sociais e demais des pertinentes a fi do das classes sociais em todo o
ambito nacional com o intento de explicitar o capitalismo existente no pais (CASTRO; BARBOSA, 2022).
Nesse sentido, o Brasil apresenta o senso comum ¢ as politicas que organizam a vida de maneira positivista
inferem na ideia de que tod digd dugdo ¢ existéncia tendem ser pautadas no cultivo de valores
responsdveis pela dignidad
A etapa final da educagio ante ji pode pensar na continuidade de
seus estudos tendo em vista o ingresso no ensino superior. Contudo, essa dinimica nem sempre acontece, Vi
que muitos precisam buscar por oportunidades de trabalho a fim de complementar a renda familiar ou cust
proprio estudo universitario (COSTA; CAETANO, 2021). Assim, fala-se sobre a necessidade de a educagio
bésica ou escolar contribuir para que os estudantes estejam aptos ao trabalho no momento posterior a finalizagio

de rep
SILVA, 2020).
¢ a0 Ensino Médio, onde o ¢

¢ que a educagio ¢ um direito de todos os jovens, mas o ensino bisico nem sempre potencializa o viés

pmnwmm de formar estudantes capazes de trabalhar logo que concluem o ensino médio, o que pode afetar o
lvimen fividual dessas d recé dos, bem como a economia

nacional (SILVA, 2020). Portanto, ¢ preciso que as escolas insiram disciplinas voltadas ao [

para fomentar o conh ¢ as habilidades dos d: em prol de que se motivem ao trabalho auténomo

para o inicio da vida profissional (COSTA; CAETANO, 2021).

Motivagdes
A motivagdo ¢ um dos elementos mais relevantes para o piblico da faixa etéria estudantil entre 15 ¢ 18 anos,
visto que objetiva ofertar subsidios importantes responsaveis pelo desenvolvimento mais solido ¢ aprofundado
sobre o interesse bil os proprios conh em dreas do proprio
interesse. Outro fator preponderante ¢ que, a escola se torna indiretamente respon: vel pdo primeiro emprego do
jovem concluinte do ensino médio, pois a configuragio do trabalho detém desafios que as instituigdes
educacionais podem sanar durante os anos de ensino bésico (()l IVEIRA; (r()MI S, 2019).
As motivagdes sio imy ¢ podem ap base na H das N idades, onde Maslow explica
que existem niveis de motivagio de acordo com as fisiologicas, de Ga cializagdo, fatores
externos ¢ autorrealizagio (DOUBRONT et al., 2020). Ingo é rclc\.mlc que os estudantes do ensino médio
hegam as proprias dades em prol de que absorvam as motivagdes que Ihes sio concedidas com a
o

finalidade de

A hora ¢ agora!
Os jovens estudantes, ainda em fase escolar, devem reconhecer a importincia de nio “esperar pelo momento
d-lo. Deste modo, e-se a mentalidade mais auténoma nos jovens, mesmo que de maneira
indireta fazendo mengdo ao ato empreendedor, o qual conta com inimeras motivagdes intrinsecas ¢ extrinsecas
ao individuo desconsiderando a faixa etaria, visto que a oportunidade de empreender pode existir em diversos
momento da vida de uma pessoa. Aventurar-se é um ato de coragem. Vamos?

Fonte: O autor (2023)

O Modulo 2 discorre sobre o empreendedorismo como um ato de
coragem que os estudantes do ensino médio podem encarar, para isso, salienta-
se a Reforma do Ensino Médio junto as legisla¢des pertinentes ao ambito escolar
(BAGGIO, 2015). Para elucidar as tratativas, este médulo também enfatiza a
satisfacdo pessoal e profissional dos jovens estudantes no que tange ao
empreendedorismo na pratica, validando a importancia de se satisfazerem a

partir de uma atividade laboral (Figura 3).
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Figura 3 — Mddulo 2 do Guia de Marketing

Moddulo 2

Empreendedorismo — Um
Ato de Coragem

A Coragem de Empreender
A Reforma do Ensino Médio que ocorreu através da Lei n® 13.415/2017 impactou diversas dinamicas escolares, ¢
tem ganhado relevancia dentre as discussoes, sobretudo aquelas que partem do Governo a fim de debater sobre a
matriz curricular do ensino em prol de mitigar quaisquer sinais de desinteresse ¢ baixa motivagdo dos jovens pela
escola (BRASIL, ’()17)
Deste modo, passou-se a d o ensino ds ismo como potencial auxilio para motivar os
estudantes do ensino médio, portanto, a investi uumhu tem gerado processos criativos ¢ de medi
formativa para validar a importincia da intervengdo cultural ¢ do empreendedorismo como ecixos centrais de
estimulo ao estudante do ensino médio (HASHIMOTO; FONSECA, 2019).
O empreendedorismo assume po\lur.l importante p1m 0 ensino médio, pois fLILI’L -se @ iniciativa de implementar

novos negoeios ou em a criagdo de novos
produtos e servigos pJul ados na inovagio (H/ \SHIM()I() FONSEC A 2019). Para isso, reforga-se a necessidade
de o estudante ou qualquer sujeito que ans 'mpreender, ser munido de motivagio ¢ coragem a fim de estruturar
um negécio de sucesso, o qual envolve a perseveranga, foco e determinagio.

Satisfagao Pessoal
A partir do empreendedorismo, ¢ possivel que o aluno do ensino médio ache a sua satisfagdo, ou seja, encontre
uma atividade que Ihe agrade em meio a tantas opgdes que 0 mercado ¢ capaz de fornecer. Ademais, salienta-se a
necessidade de os estudantes conhecerem os seus perfis, vontades, medos, anscios ¢ necessidades com o intento
de que busquem por atividades compativeis ao comportamento que pa 'm, principalmente para gerar a
satisfagdo como pessoas bem-sucedidas e que realizam o que gostam (BOEHS; BARDAGI; SILVA, 2019).

Satisfagao Profissional

escolhas que o estudante do ensino médio realiza, e isso se atrela a

de bel a fagdo pessoal em um primeiro momento. No mais, a satisfagio laboral emerge

de al|ludu que relacionam o comportamento/perfil do sujeito ao tipo de tarefa desenvolvida, e em geral, o

sentimento de satisfagdo existe a partir da realizagdo de uma fungdo com propositos bem definidos que sio
derad para d do publico (MORETTO; SILVEIRA, 2021).

A satisfagio profissional surge através

Fonte: O autor (2023)

O maédulo 3 explica o marketing digital como atividade interativa, a fim
de que os alunos compreendam como poderdo realizar essa pratica, além de
entenderem as ferramentas que validam este negocio. Complementar a isso,
aborda-se o marketing digital e o empreendedorismo para explicitar a relacao
entre empreender e oportunizar as atividades de marketing para a geragéao de
renda.

O modulo 4 explica os perfis empreendedores e o0s tipos de

empreendedorismo, sobretudo para que o aluno se instrua em prol de
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compreender o seu perfil e como pode empreender (areas e atividades). Trata-
se de um conteudo voltado para o entendimento do perfil de cada aluno para
enfatizar quais atividades empreendedoras podem ser mais bem-sucedidas.

O Quadro 1 exp0de os perfis empreendedores.

Quadro 1 — Perfil empreendedor

Perfil Caracteristicas

Independente Ja esta no mercado (faz algo), mas
nao possui formalizacdo, nédo

entende sobre financas.

Inovador N&o tem experiéncia no mercado,
mas conhece alguma necessidade
de determinado publico. Mente
inquieta, inventiva, curiosa e

pesquisadora.

Provedor Ja trabalha, mas sonha em ser o
“‘dono” de um negdcio proprio para
melhorar a condicdo devida. Busca
por capacitacéo, melhores
habilidades e desenvolvimento

pessoal.

Visionario Organizado, preparado, reconhece
as suas habilidades, possui boa visdo
sobre negécios e busca melhores

oportunidades de vida.
Fonte: Sebrae (2022)

Tendo em vista 0 reconhecimento do leitor sobre o préprio perfil
empreendedor, parte-se para a necessidade de compreender os tipos de

empreendedorismo. O Quadro 2 explica.
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Quadro 2 — Tipo de empreendedorismo

Tipo de empreendedorismo

Conceito

Negdcios

Mais comum e geral — criacdo de
empresa para vender produto ou

Sservico.

Individual

Quando uma unica pessoa
empreende e responde por tudo
sobre o0 negdcio; ndo envolve a ajuda

de colaboradores.

Digital

Comercializacdo de produtos ou
oferta de servicos através das
plataformas digitais — loja virtual,
infoproduto, marketplace,

producdo de conteudo, outros.

Social

Iniciativas voltadas a
responsabilidade social; intencdo de
transformar algo na sociedade,
educacéo, saude, cultura, inclusao,

outros.

Verde

Iniciativas de sustentabilidade; visa a

preservacao ambiental.

Cooperativo

Baseado em economia colaborativa;
compartilhamento de recurso,
experiéncia e conhecimento para
resultar em otimizac&o de objetivos

coletivos.

Em série

Ja estdo no ramo empreendedor e
buscam oportunidades para se
envolver em novas iniciativas do

mercado, outros projetos e tipos de
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gestao para fomentar o que ja existe
e abrir novos ramos.
Fonte: Sebrae (2022)

O modulo 5 aborda unicamente o empreendedorismo digital junto ao
processo criativo de um negacio online. O empreendedorismo digital € trazido ao
centro da discussao para elucidar as atividades envolvidas nesta dinamica,
sobretudo para que os estudantes compreendam o objetivo de empreender
online. Ja na parte de criacdo, o Guia expde oito “passos” capazes de conduzir
0s alunos a um processo criativo mais assertivo. Ademais, o médulo também
expbe a internet como ferramenta essencial para a pratica do
empreendedorismo digital (CASTRO; ARAUJO; CARVALHO, 2021).

O sexto médulo é o mais robusto, visto que expde a didatica de ensino
do marketing digital escolar para o ensino médio, visando o ingresso dos jovens
no mercado de trabalho. Deste modo, esse modulo apresenta 10 assuntos
equivalentes a cada aula sobre o “Marketing Guide”.

O Quadro 3 demonstra as 10 aulas e 0s seus respectivos objetivos.

Quadro 3 — Aulas sobre o Guia de Marketing

Aula Objetivo da aula

Introducéo ao Empreendedorismo Encorajar os estudantes em suas
escolhas de vida pessoal e

profissional.

O empreendedor como agente de | Promover a reflexdo comportamental

mudanca do empreendedor.
Caracteristicas profissionais Identificar perfis e maneiras de
empreender

Fundamentos dos atos inovadores e a | Potencializar a criatividade em prol de

criatividade incentivar os alunos.

Inovacao como ferramenta | Facilitar a obtencdo de ideias,

empreendedora pensamentos originais e resolucéo de
problemas.
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Aspectos de Tecnologia  da | Compreender o impacto da tecnologia

Informacéao no mundo profissional, oportunidades
e consequéncias.

A importancia da pesquisa | Entender e reconhecer como funciona

mercadologica a analise de mercado para a
implantacdo de um nego6cio ou
proposta empreendedora.

Analise mercadoldgica Avaliar o mercado, entender as
caréncias, insuficiéncias e verificar as
oportunidades.

Inovacgéo, Produto e Servico Desenvolver pagina web (Facebook,
Instagram, WhatsApp, sites e
aplicativos) para o negécio.

CriacOes inovadoras no | Representar ideias sobre a resolucao

empreendedorismo de problemas por meio da elaboracao

de planos de negdcio.

Fonte: O autor (2023)

Levando em conta as 10 aulas supracitadas, para a obtencdo dos

objetivos propostos é necessario que o professor aplique atividades praticas e

tedricas em prol da validacdo do conhecimento adquirido. O Quadro 4 expde as

atividades tedricas e praticas propostas para cada aula.

Quadro 4 — Atividades tedricas de cada aula

Aula

Atividade tedrica/pratica

Introducdo ao Empreendedorismo

Propor aos alunos que escrevam 0sS
Seus anseios pessoas e profissionais,
escrevam as metas e listem a ordem
de importancia atrelando ao aspecto

empreendedor.

O empreendedor como agente de

mudanca

Propor aos alunos uma autorreflexao

sobre o comportamento (pontos

positivos e negativos) que podem
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auxiliar/atrapalhar no processo de

empreendedorismo.

Caracteristicas profissionais

Propor aos alunos que listem as suas

habilidades e competéncias.

Fundamentos dos atos inovadores e a

Propor aos alunos que desenvolvam

criatividade uma proposta (produto ou servico
inovador) para determinado publico
consumidor.

Inovagéo como ferramenta | Propor aos alunos que criem,

empreendedora expliqguem e solucionem um problema
através de um produto/servico
direcionado aos publicos: Jovem,
Adulto e da Terceira Idade.

Aspectos de Tecnologia  da | Propor aos alunos que pesquisem

Informacéao sobre a tecnologia da informacéao,
beneficios, vantagens, impactos e
oportunidades.

A importancia da pesquisa | Propor aos alunos que escolham um

mercadoldgica

“‘Mercado” em determinada regido e
pesquisam 0s principais pontos sobre
esse mercado: localizacdo, tipo de

produto/servi¢o, divulgagcédo, precos,

concorrentes, potenciais parceiros
etc.
Analise mercadoldgica Propor aos alunos que analisem

profundamente um mercado a fim de

entender as suas dificuldades,

insuficiéncias, necessidades e como

iIsso pode ser tornar uma

oportunidade para um novo negocio.

Inovacgéo, Produto e Servico

Propor aos alunos a criacdo de uma
“‘marca/negocio” para que criem as

redes sociais sobre o produto/servico,
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realize a divulgacdo, precifique,
explique a visdo, missao, valores,

dentre outros detalhes.

CriacOes inovadoras no | Propor aos alunos que elaborem um
empreendedorismo Plano de Negdcio (considerando o
modelo do Sebrae) para difundir a
ideia do tdpico anterior “Inovagéo,
Produto e Servigo”.

Fonte: O autor (2023)

Apos isso, existe o Mdédulo Avaliativo com a intengdo de “medir” o
conhecimento dos estudantes que realizaram as 10 aulas e as suas respectivas
atividades propostas. A partir das atividades tedricas e praticas propostas em
cada uma das 10 aulas, o aluno sera direcionado a apresentacdo do negoécio
criado tendo em vista o modelo “Seminario” ou “Banca de Trabalho de Concluséo
de Curso”, de modo que os participantes do Seminario ou da Banca serédo os
préprios colegas, os quais participardo ativamente do debate sobre a ideia do
aluno apresentador de seu negaocio.

Enquanto isso, o professor ir4 avaliar a adesao dos preceitos teéricos
abordados e a préatica fomentada e explicada oralmente pelo aluno. Da aula 1
até a aula 8, as atividades valerdo 0,5 ponto e resultardo em um total de 4 pontos.
A aula 9 e a aula 10 valerdo 3,0 pontos cada resultando em 6,0. Logo, os 4
pontos da aula 1-8 somados aos 6,0 pontos das aulas 9 e 10, totalizardo 10
pontos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo ansiou desenvolver um modelo de material guia para auxiliar
na ministracéo de aula sobre marketing digital para o ensino médio com énfase
no ingresso do jovem no mercado de trabalho digital, e pode-se concluir que foi
amplamente atingido.

Conclui-se que, o0 acesso ao ensino médio no Brasil esta
regulamentado pela legislacdo federal que atribui & educacdo um carater
obrigatério aos estudantes, cujas tratativas sdo pautadas nas bases curriculares
nacionais. Entretanto, a escola ndo da énfase ao ingresso do jovem recém
concluinte do ensino médio no mercado de trabalho, o que pode dificultar o
processo de geracdo de renda, independéncia e motivagao aos estudantes no
gue tange ao ambito profissional e pessoal.

O empreendedorismo € uma atividade atribuida para todos os
publicos, e trata-se de uma alternativa para as pessoas que possuem
dificuldades em conquistar um emprego ou carecem de oportunidades devido ao
baixo nivel de escolaridade, momentos de crise financeira, dentre outras causas.
Deste modo, empreender se conecta a inovar o modo de produzir um produto ou
ofertar um servico, pautado em autonomia.

O marketing digital pode ser um tipo de empreendedorismo e
considerando os estudantes do ensino médio ou recém-formados que anseiam
uma oportunidade de emprego, trata-se de uma alternativa que pode promover
o desenvolvimento pessoal e profissional dos jovens. Assim, a pedagogia
empreendedora € uma ferramenta essencial para contribuir com o
desenvolvimento humano a partir do viés profissional.

No que diz respeito ao material construido, o Marketing Guide foi
elaborado para o publico estudante do ensino médio, devidamente matriculado
em escola convencional, com o propdsito de ensinar a importancia do
empreendedorismo para oportunizar o ingresso do jovem no mercado de
trabalho.

Portanto, o material possui subdivisbes importantes para favorecer a
compreensao do conteudo validando o0s preceitos mais relevantes desta
dindmica, como a educacao profissional do jovem, o empreendedorismo, o

marketing digital, os perfis empreendedores e o empreendedorismo, 0
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empreendedorismo digital e o marketing digital. Além disso, o Guia ainda
considerou os métodos avaliativos para formalizar a compreenséo coletiva das
tratativas abordadas durante as 10 aulas.

O material possui potencial de beneficiar os estudantes do ensino
médio que necessitam de motivacdo e conhecimento mais aprofundado para
empreender, de alguma maneira, através do marketing digital.

Como indicacdo para trabalhos futuros, sugere-se que haja a
aplicacdo do Marketing Guide com o intento de validar os seus beneficios para
os estudantes do ensino médio, de modo que os professores sigam o plano de

aulas, atividades teéricas, praticas e avaliacdes disponibilizadas no Guia.
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de gue comresponde a uma fungdo atrativa
de clientes. bem como a fidelizacdo dos

Introd u?éo S s et e

Entenda o Marketing consumidores. T
. Com o avango tecnologico, hdar com
GLIIdE Marketing tomou-se uma premissa para o

éxato mercadologice, sobretudo no que diz
respeito as interacbes anfine que ocomem
com mais frequéncia fomentande o

Marketing Digital.

Visao Geral -
01 Visao
O "Marketing Guide”™ & uma Guia de Markseting estruturado
. em cinco modulos introdutonos sobre assuntos gerais
Relevancia relacionadoz ao panorama do Ensino Médio mo Brasil,
02 empreendedorizmo como atividade de ingresso no mercado
de trabalho e digital como alternativa de aplicagao
dentro do empree: onzmo. Ademais, existe um madulo
Objetivo e Conteido =zobre o dinamizsmo de ministragdo de aulas, objetivos de
03 cada aula, atividades e avaliages, cuja sequéncia didatica &
I6gica a fim de facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

Relevancia

O "Marketing Guide™ lida com dois vieses na esfem da
relevancia, sendo o pnmeiro aquele que parte do prncipio da
importancia de preparar o estudando do Ensino Médio para
ingressar no mercado de trabalho através da explmaqau do
marketing digital. 0 segundo vigs faz mengdo a importancia
deste matenal para elucidar oz preceitos  de
empreendedorizmo em prol de que o estudante do Enzino
Médio obtenha alguns conhecimentos basicos. os quais
versam estimular o jovem ao trabalho por meio de atividades

que envolvem o markeding.
Objetivo

O “Marketing Guide™ posswi a intengdo de awabar a
ministragso de aula sobre marketing digital para o Ensino
Medio, com énfase no ingresso do jovem no mercado de
trabalho digital. Especificamente, discormer sobre o ensino
médioc no Braszil conceiluar o empreendedonsmo e
apresentar o markating digital como fonte de renda atrelada
a0 ato de empreender.

Conteudo

Maodule 1 - Educagdo Profissional do Jovem

Madulo 2 - Empreendedonzmo

Madulo 3 - Marketing Digital

Modulo 4 - Perfis Empreendedores e Tipos de Empreendedonsmo
Madulo 5 - Empreendedonsmo Digital

Modulo & - Ensino do Marketing Digital

36



Modulo 1

Educacao Profissional
do Jovem - Ensino
Medio

Ensino Meédio e Educacao Profissional

Existe dualidade e fragmentagdo no ensino médio & na educacdo profissional. visto que precisam ser
mmpreendiclas além da esfera pummerlte de ensino elementar referente a glacle cumcular ezcolar, no
entanto, € Necessano INSenr as raizes socials e demas estruturagbes pertinentes a fDI'l‘I'lEH;‘.EU- das classes
socigiz em todo o dmbito nacional com o intento de explicitar o capitalizmo existente no paiz (CASTRO:;
BARBOSA, 2022).
Mesze sentido, o Brazil aprezenta o senso comum e as politicas que organizam a vida de maneira positiista
inferem na ideia de que todas as condigies de reprodugdo e exsténcia tendem ser pautadas no culiivo de
valores responsaveis pela dignidade humana (SILVA, 2020).
A etapa final da educacao escolar refere-ze ao Ensino Médio. onde o estudante ja pode pensar na continuidade
de seus estudos tendo em vista o ingresso no ensino supenor. Contudo, esza dindmica nem sempre acontece,
visto gque muitos precizam buscar por oportunidades de trabalho a fim de complementar a renda familiar ou
custear o propno estudo unversitano (COSTA; CAETANO, 2021). Az=im, fala-se sobre a necessidade de a
educacao basica ou escolar contnbuir para que os estudantes estejam aptos ao trabalho no momento postenior
a finalizagao do Ensino Medio.
Sabe-ze que a educagdo & um direito de todos os jovens, mas o ensino bdsico nem sempre potencializa o viés
profizsional de formar estudantes capazes de trabalhar logo que concluem o ensino médio, o que pode afetar
o dezenvolvimento econdmico-financeiro indiidual dessas estudantes recém-formadoz, bem como a
economia nacional (SILVA, 2020). Portanto, € preciso que as escolas insiram dizciplinas voltadas ao
ndedonz=mo para fomentar o conhecimento e as habilidades dos estudantes em prol de que =e motvem
ao trabalho autdnomo para o inicio da vida profissional (COSTA; CAETANO, 2021).
Motivacoes
A motivagdo & um dos elementos mais relevantes para o piblico da fana etana estudantil entre 15 e 18 anos,
wizto que objetiva ofertar subsidios inpm'tantes responzavels pelo desenvobamento mais solido e apmﬁ.mdadu
sobre o interesse de rentabilizar os propros conhecimentos com o intento de frabalhar em areas do propno
interesse. Outro fator plepondemntee que, a escola se torna indiretamente responsavel pelo pnmeiro emprego
do jovem concluinte do ensino médio. pois a configuragdo do trabalho detém desafios que as instituighes
educacionais podem sanar durante os anos de ensino basico (OLIVEIRA; GOMES, 2019).
Az motivagdes sdo importantes e podem apresentar baze na Hierarmuia daz Mecessidades. onde Maslow
explica que exstem niveiz de motivagdo de acordo com as necessidades ﬁsil:llﬁgicas, de seguranga,
socialzagao, fatores externos e autoneaizal;ao (DOUBRONMT et al., 2020). Logo, & relevante que os

E.stw:lantes do ensino médio reconhegam as proprias necessidades em prol de que absorvam as motivacbes
que lhes =30 concedidas com a finahidade de influenciar o comportamento profizzional.

A hora é agora!

Oz jovens estudantes, ainda em fase ezcolar, devem reconhecer a mpori@ncia de ndo “ezperar pelo momento
oportuno”, mas cna-lo. Deste modo, insere-se a mentalidade mais autdnoma nos jovens, mesmo que de
maneira indireta fazendo mengdo ao ato empreendedor, o gual conta com inumeras motivagoes intrinzsecas e
extrinsecas ao individuo desconsiderando a fama etana. visto que a oportunidade de empreender pode existir
em diversos momento da vida de uma pessoa. Aveniurar-se € um ato de coragem. Yamos?

mies de I’i:lai;in

Qual & a importancia de as escolas insenrem disciplinas voltadas ao empreendedonsmo?

Qual é a relevincia da motivacdo para o jovem concluinte do ensino médio?

E. entdo, vocé reconhece as suas necessidades e tem se movido em diregao a obtengdo de Sxto/motivagio para supn-
b=?
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Modulo 2

Empreendedorismo -
Um Ato de Coragem

A Coragem de Empreender

A Reforma do Ensino Médio que ocorreu através da Lei n® 13.4152017 impactou diversas dinamicas
escolares, e tem ganhado relevancia dentre az discusstes, sobretudo aquelas que partern do Governo a fim
de debater zobre a matriz cumcular do ensino em prol de mitigar quaisguer sinais de desinteresse e bana
mobvagao dos jovens pela escola (BRASIL, 2017).

Deste modo, passou-ze a considerar o ensino do empreendedonzmo como potencial auxilio para motivar os
estudantes do ensino meédio, portanto, a investigagao cientifica tem gerado processos cnativos e de mediagao
formativa para validar a impﬂlﬁncia da intervencao cultural & do empreendedonzmo como exos centrais de
estimulo a0 estudante do ensino médio (HASHIMOTO; FONSECA, 2013).

O empreendedonsmo assume postura importante para o ensino médio, pois refere-ze 3 iniciativa de
mplem&rltar novos negocios ou promover alteragdes em negucns ja existentes, sobretudo considerando a
criagdo de novos produtos e servigos pautados na inovagdo (HASHIMOTO: FONSECA. 2013). Para isso,
reforga-se a necessidade de o estudante ou qualguer sujeito que anseia empreender, ser munido de motivacgao
e coragem a fim de estruturar um negocio de sucesso, o qual envolve a perzeveranga, foco e determinagao.

Satisfacao Pessoal

A partir do empreendedon=smo, & possivel que o aluno do ensino médio ache a sua safisfacdo. ou seja,
encontre uma atividade que lhe agrade em meio a tantas opgdes que o mercado € capaz de fornecer. Ademais,
salienta-ze a necessidade de os estudantes conhecerem os zeus perfis, vontades, medos, ansews e
necessidades com o intento de que busquem por atividades compativeis ao comportamento que possuem,
pnncipalmente para gerar a sabsfagdo como pessoas bem-sucedidas e que realizam o que gostam (BOEHS;
BARDAGI: SILVA, 2013).

Satisfacao Profissional

A satizfagdo profiszional surge afravés das escolhasz que o estudante do ensino médio realiza, e isso se atrela
a importancia de estabelecer a satisfagao pessoal em um pnmeiro momento. Mo mais, a sabtsfagao laboral
emerge de atitudes que relacionam o comportamenta/perfil do sujeito ao tipo de tarefa desenvobida. & em
geml. o sentimento de sahshcau existe a partir da realizagdo de uma fungdo com propasitos bem definidos
que s30 considerados essencials para determinado publico (MORETTO; SILVEIRA, 2021).

Questies de Fixagao

Expligue a importancia da Lei n® 13.415 de 2017 em wirtude de manter a motivagao do jovern em fase escolar.

Par que a satisfagdo pessoal do jovem esta pautada no autoconhecimento?

Dm‘evaaﬂastshgaupmissmmL mesmo que ainda ndo viva isso, explique como este futuro” & visualizado &
ansiado por voce.
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Q O Modulo 3

o | Marketing Digital -
. A B Aventurar-se e
necessario!

0 Marketing Digital

As atvidades de marketing digital se referem as ages interativas, ou seja, que envolvemn a comunicagdo entre
as partes que se envolvem no meio de atuacio da atividade, no caso, a itemed, seja via nofebook ou
smanphone (JUNIOR: HUZAR, 2020). Nesse sentido, o marketing digital pode ser compreendido como tatica
ou estratégia digital que um negdcio ufiliza para atingir oz seus objetivos, cujas condutas sdo ancoradas
através de implementagies pelos canais digitais em prol de adguinr clientes, desenvolver a marca e buscar
conexes com o plblico-alvo (SOLE: CAMFO, 2023).

Além disso, o marketing digital faz também diz respeito a um conjunto de estratégias voltadas para a promogao
de um ambiente onfine que se configura diante do interesze constante em gerar receita para um Negocio que
atua digitalmente (FAUSTING, 2015).

O markeating digital redine uma séne de atividades de uma empresa ou pessoa, cuja finalidade & a atragdo de
clientes, aquela que estd pautada em conexdes para estreitar oz relacionamentos promovendo mais chances
de sucesso ao negocio (MARGUES, 2022). Assim, toda a interatividade ocormre de forma digital, considerando
as tecnologias e femamentas perinentes desse meio para promover todos oz processos.

Empreender com o Marketing Digital

Com o marketing digital. o empreendedor pode alavancar as possibilidades de crescimento profizsional
aumentando o mivel da satisfagdo pessoal e laboral, além de promover interatividades mais asserivas e
adequadas entre az partes interessadas com foco em investimentos, segmentacdo, aumento de vendas,
atendimento do piblico especifico € do nicho cometo, além de reduzir diversos tipos de custos inerentes a
atividade realizada (CASTRO. ARALJO, 2021).

Deste modo. o empreendedonismo a partir dos preceitos de markefing digital se refere a busca por
conhecimentos a fim de manter o negocio sempre atualizado visando melhorar as receitas, fidelizar o= clientes,
vender maiz, reduzir os custos e escalar os resultados a partir da imagem da marca que se cna oafine com o
awdlio da divulgagdo de conteddos, monttoramento das méitncas gque cada mercado impde, dentre outros
detalhes importantes (SILVA et al_, 2022).

O marketing digital ainda serve como altemativa para as pessoas gue desejam aumentar as rendas ouw estdo
em processo de procura do pnmeiro emprego, alem de gue pode awdliar os individuos desempregos que
buscam por oportunidades para reestabelecer a qualidade de wida, considerando a sobrevivéncia do homem
no mundo e as necessidades mais basilarez da vida, como a alimentaggo, uso de agua e luz (CASTRO.
ARADIO, 2021). Portanto, o marketing pode ser considerado um trabalho capaz de configurar muito sucesso
a0 individuo motivado a melhorar a sua vida, oportunizar o seu trabalho, tentar um oficio novo, inovar de
alguma maneira. dentre outros.

A Aventura do Empreendedorismo Digital

O empreendedonzmo pode ser muito nco em desafios e o marketing digital tambeém pode ser considerado
como fonte de desafios incessantes, o que ocasiona diversas aventurar ao futuro empreendedor digital, no
entanto, quando ha motivagdo, existe xto.

Explique o Marketing Digital a partir da atividade empreendedora.

O Marketing Digital pode melhorar a vida das pessoas? Como?
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Modulo 4

Perfis Empreendedores
e Tipos de
Empreendedorismo -
Quem & vocé?

Perfil Empreendedor

O perfil empreendedor € uma caractenstica que considera o conjunto de habihdades que uma pessoa possui
em face de avaliar upm].lnidades buscar recursos e organizar equipes em prol do alcance dos objetivos
pretendidos. Mo mais, trata-se de um individuo altamente motivado, amojado & que assume nscos para o
enfrentamento das proprias dificuldades, sobretudo levando em conta o anseio de atl'lgru SUCESS0.

Messe sentido, existe o perfil Independente, que se refere a um empreendedor que ja se encontra no mercado,
mas ndo apreszenta formalizacdo de sua atividade, tampouco compreende os preceitos de finangas e demais
assuntos comelacionados 3 atividade.

Ja o perfil Inovador ndo apresenta expenéncia no mercado, no entanto, conhece as necessidades de
detemunadu publico e possui mente inquieta, inventiva, cunosa e pe&qmsadma Outro perfil € o Provedor, que
ja trabalha, mas possul 0 “sonho” de ser o dono de seu propnio negocio € para Isso, busca capacitagdo e
desenvolvimento pessoal com frequéncia.

Por fim, o perfil Visionano demonstra organizagao, preparo, reconhecimento das propnas hablidades, wisdo
sobre negocios e anseia melhor a qualidade de vida a partir do aproveitamento daz oportunidades.

Tipos de Empreendedorismo

(0= Tipos de Empreendedonzmo e subdividem em sete (SEBRAE., 2022), sendo: Negocios, Indhidual, Digital,
Social, Verde, Cooperativo € Em Séne. O empreendedonzmo de negdcios € o mals comum & genénco, visto
que =e refere a criagao de uma empresa para comercializar produtor ou prestar senvigo.

Ma sequéncia, o empreendedonsmo individual € gquando somente uma pessoa empreende e responde direta
g indiretamente pelo negécio. O empreendedonzsmao digital 52 refere a comercializagio de produtos ou oferta
de servigos através das plataformas digitaiz, de modo a considerar lojas virtuaiz, infoprodutos, manketpiacs,
cnagao de contetdo, dentre outros.

0 empreendedonzmo social detém iniciativas voltadas a responsabilidade zoaal, cuja finalidade & transformar
a esfera =ooial, seja a educagao, saude, culiura e outros. Ja o empreendedonsmo verde diz resperio as
iniciativas que visam a sustentabilidade e a preservagdo do meio ambiente. O cooperativo possul foco na
economia colaborativa, onde ha o compartilhamento de recursos, expenéncias e conhecimentos que resultam
na oimizacdo de um produto ou senago.

Por fim, o empreendedonismo em séne busca oportunidades voltadas a imiciativa mercadologica mais
inovadora, participagao em projetos e gerenciamentos que fomentam algo exstente ou oportunizem a abertura
de novos ramos no X

Entenda o seu Perfil e Delimite a sua Atividade

Empreendedoral

Portanto, & importante que vocé compreenda qual € o seu perfil a fim de delimitar e adaptar o pensamento e
o comportamento ao tpo de empreendedonsmo que pretende realizar, visto que para cada atvidade
empreendedora, hd um perfil maiz bem-zucedido.

Questdes de Fixacio

Guzl & a mportincia de conhecer o propno perfil? Quais s3o os tpos de empreendedonsmo? Explique o seu perfi
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Modulo 5

Empreendedorismo
C“@‘ 7 Digital - Esteja online

- para o sucesso!
Business

Empreendedorismo Digital

0 empreendedonsmo digital refere-se a uma séne de atividades que ocomem no ambito onfine a partir da
utilizacao da imtemet Deste modo, o ato de negociar virtualmente se alastrou devido ao &xito ja constatado
pelos empreendedores digitais. Dentre as atividades mais comuns, destacam-se: e-commerce, blogs ou sites
especializados em algum assunto, infoprodutos, aphcatives, cursos e consultonas (CORREIA et al., 2020).

(O profizzional conhecido como empreendedur da imtermef utiliza a inovagao como ferramenta a'npla para
gerar asserividade ao proprio negocio, além de gque considera as diversas verlentes da imfemef para
impulsionar as vendas.

0 objetivo do empreendedor digital € implantar um negocio em que tudo ocomma dentro de plataformas digitais,
desde as operacdes comerciais até os demais mecanismos de produto ou servico em formatos digitais. No
entante, o0 empreendedorizmo digital ainda pode ser utihzado como potencializador de outras atividades, visto
que & possivel que exista uma loja fisica que também vende oz seus produtos através do meio virtual
(OUVEIRA et al_, 2015).

Portanto, o empreendedonzmo digital pode ser uma extensao do propno ato de empreender, e i1zs0 vana
conforme oz anseios e as necessidades de cada empreendedor, além de que se pode considerar oz perfis e
oz tipos de negocios em face de direcionar az agies adegquadamente conforme o alinhamento do objetivos
dezejados (OLIVEIRA et al., 2015).

Processo Criativo de um Negocio Online
(0= negocios andine sdo comelacionados aos negdcios cnativos com muita frequéncia, visto que o meio digital
enfatiza a inovagdo como ferramenta de sucesso, e oz empreendedores gue desejam obter resultados devem
estar atentos a0 processo criativo de um negocio oriine (MARTINS, 2021).
Para a cnagdo de um negocio onfing, & preciso atrelar a movagao com alguns aspectos fundamentais:
1. Definigdo do foco do negdcio e o publico-alvo
2. Garanta de boa gestdo (aspecto gerencial e financeiro)
3 da empresa
4. Cnacao de um site, instagram, Facebook e outras redes socials para manter interagdo
5. Investimento em manketing e divulgag3o (conhecimento, curso)
6. Definicio das formas de pagamento
7. Configuragao da logistica (se houver)
8. Espedalizagao no atendimento ao consumidor

A Internet como Ferramenta Basica para o Sucesso

A intermat & essencial para a aproximagao das pessoas, sobretudo levando em conta a necessidade de se
obter uma ferramenta capaz de auxiliar a comercializagdo de produtos e servigos. O Marketing Digital requer
integralmente a imemeat para expor as marcas, produtos e servigos, além de que comesponde & interatividade
entre 0 empreendedor & o3 clientes antes, durante e apds o processo de aguisicio dos produtos/servicos
(JUNIOR; HUZAR, 2020).

Questies de Fixacao

Quzl & o propdsto do empreendedonsmo digital? Para vocs, qual é a etapa mais importante do processo cnatvo?
Exphque. Por gue a imfermet & importamte no Marketing Digital?
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Modulo 6

Ensino do Marketing
Digital - Hora de
avancar!

[

Aulas sobre o Marketing Guide

S30 10 aulaz especificamente criadas para elucidar o Guia de Mamketing em prol do favorecimento da
compreensdo dos estudantes. Para isso, existe a nomeagado de cada aula com os seus respectivos objetivos.

Aula 1 - Introducao ao Empreendedorismo
Objetivo: Encorajar oz estudantes em suas escolhas de vida pessoal e profissional

Aula 2 - O Empreendedor como agente de mudanca
Objetivo: Promaver a reflexdo comportamental do empreendedor

Aula 3 - Caracteristicas Profissionais
Objetrvo: [dentificar perfiz & maneiras de empreender

Aula 4 - Fundamentos dos Atos Inovadores e a

Criatividade
Objetivo: Potencializar a cniatividade em prol de incentivar os alunos

Aula 5 - Inovacao como Ferramenta Empreendedora
Objetrvo: Facilitar a obtengao de ideias. pensamentos onginais € resolugdo de problemas
Aula 6 - Aspectos de Tecnologia da Informacao
Objetrvo: Compreender o impacto da tecnologia no mundo profissional, oportunidades e consequéncias

Aula 7 - A Importiancia da Pesquisa Mercadologica
Objetivo: Entender e reconhecer como funciona a anadlise de mercado para a implantagdo de um negocio

Aula 8 - Analise Mercadologica
Objetivo: Avaliar o mercado, entender as caréncias, insuficiéncias e venficar as oportunidades

Aula 9 - Inovacao, Produto e Servico
Objetivo: Desenvolver pagina wieb ( Facebook, Instagram, WhatsApp, sites e aplicativos) para o negocio

Aula 10 - Criacoes Inovadoras no Empreendedorismo
Ohbjetivo: Representar ideias sobre a resolugdo de problemas por meio da elaboragdo de planos de negacio
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Modulo 6

Ensino do Marketing
Digital - Hora de
validar a teoria!

EXERCICIOS TEORICOS E PRATICOS

Aula 1 - Introducao ao Empreendedorismo

Proposta: Ezcrever os seus anseios pessoais, profissionaizs e metas listando a ordem de importéncia (comrelacdo
ao aspecto empreendedor).

Aula 2 - O Empreendedor como Agente de Mudanca
Proposta: Refletir zobre o propno comportamento (pontos positivos e negativos) que podem awaliaratrapalhar
no processo de empreender.

Aula 3 - Caracteristicas Profissionais
Proposta: Listar as suas habilidades & competéncias.

Aula 4 - Fundamentos dos Atos Inovadores e a

Criatividade
Proposta: Desenvolver uma proposta (produto ou senico inovador) para determinado plblico consumidor.

Aula 5 - Inovacao como Ferramenta Empreendedora
Proposta: Crar, explicar & solucionar um problema através de um produto/zenvigo direcionado aos publicos:
jovem, adulto e da terceira idade.

Aula 6 - Aspectos de Tecnologia da Informacao

Proposta: Pesquisar sobre a tecnologia da informacio. beneficios, vantagens, impactos e oportunidades.

Aula 7 - A Importancia da Pesquisa Mercadologica
Proposta: Ezcolher um “mercado” em determinada regido e pesquisar os pnncipais pontos sobre ele: localizagao,
produto/senago, divulgacdo, pregos. concomentes, parceiros et

Aula 8 - Analise Mercadologica
Proposta: Analisar profundamente um mercado para entender as suas dificuldades. insuficéncias, necessidades
e como izs0 pode se tormar uma oportunidade para a cnagao de um novo negocio.

Aula 9 - Inovacao, Produto e Servico

Proposta: Cnar uma marcafnegocio e criar as respectivas redes socais para divulgagdo, precificagio etc.

Aula 10 - Criacoes Inovadoras no Empreendedorismo

Proposta: Elaborar um Plano de Negdcio - Modelo Sebrae para difundir a ideia da Aula 9 - Inovacdo, Produto &
Senvico.
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Modulo
Avaliativo

Esta Preparado?

AVALIACAD

Como Medir o Conhecimento

A partir das atividades tedncas e praticas propostas no Médulo 6 - "Ensino do Manketing Digital™. o aluno zerd
direcionado & apresentagio do Megdcio criado através da Aula 9 - Inovagio, Produto & Servigo & Aula 10 -
Cnagoes Inovadoras no Empreendedonsmo, cujas ideias deverao surgr ao longo dos modulos e atndades
realizadas.

A apresentagdo sera padrao “Seminano” ou Banca de Trabalho de Conclusao de Curso”, e os participantes e
ouvintes serao oz propnos colegas. os quais pariciparao de debates zobre a ideia de cada alunolcolega que
apresenta 0 proprio Negocio.

O Que Sera Avaliado

O professor avaliard a adesdo dos preceitos ministrados durante as 10 aulas. incluindo as atividades praticas e
teoncas realizadas. Espera-se que o aluno seja capaz de discomer sobre o seu proprio negdcio com total
dominio sobre o assunto abordado, bem como pela teona de empreendedonsmo que envolve a sua ideia
criativa.

Detalhamento da Avaliacao: pontuacao e média

Da Aula 1 a 8, as atividades propostas valerdo (.5 ponto cada e resultardo em 4.0 pontos;
As Aulas 9 e 10 valerdo 3,0 pontos cada, resultando em 6,0
Logo:
0z 4,0 pontos (Aulas 1-8) somados aos 6.0 pontos (Aulas 9 & 10), totalizardo 10,0 pontos.
A média serd 7.0 pontos.
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Conclusao

O Fechamento!

Visao Geral Sobre o Marketing Guide

O Guia de Marketing apresenta preceitos basicos para elucidar a dindmica gue ocormme com o empreendedonismao,
desde o explicativo zobre oz perfiz empreendedores, tipos de empreendedonzsmo e atividades tedricas e praticas
que favorecem a solidificagdo do conhecimento de cada aluno submetido & disciplina. Ademais, o sistema
avahativo & similar ao do curso supenor no que tange o modelo de Banca ou Seminano, o que tende a estimular
que o estudante crie mentalidade responsavel frente ao entendimento real de seu trabalho/negocio em prol de
exphca-lo adequadamente.

Qurtro fator importante & que, ndo foi usada uma inguagem severamente formal. o gue pode facilitar o processo
de transmissao e absorgdo de conhecmento a fim de que os alunos sintam ainda mais vontade de ler sobre o
aéﬂxtﬂ g participar de debates e discussbes sobre a esfera do empreendedonsmo. independente dos tipos e
perfiz.

Portanto, o Guia aprezenta grande importdncia e utiidade, tendo em vista que detém abordagem pratica para
validar o entendimento das bases conceituais tedncas utilizadas.
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