MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
TOCANTINS
CAMPUS DIANOPOLIS
CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUTAGAO

RENATO GUALBERTO CARVALHO

A APLICAGAO DO ENSINO REMOTO NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES DE LICENCIATURA EM COMPUTAGAO,
CAMPUS DIANOPOLIS, NO PERIODO DE ABRIL DE 2020 A DEZEMBRO DE 2021

DIANOPOLIS
2023



RENATO GUALBERTO CARVALHO

A APLICAGAO DO ENSINO REMOTO NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES DE LICENCIATURA EM COMPUTAGAO,
CAMPUS DIANOPOLIS, NO PERIODO DE ABRIL DE 2020 A DEZEMBRO DE 2021

Trabalho de Conclusédo de Curso
apresentado a Coordenacdo do Curso de
Licenciatura em Computagdo do Campus
Dianopolis Instituto Federal do Tocantins,
como exigéncia a obtencdo do titulo de
licenciado em Computacéo.

Orientadora: Ma. Marcia Ney Pessoa

DIANOPOLIS
2023



Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
Bibliotecas do Instituto Federal do Tocantins

C331a Carvalho, Renato Gualberto
A APLICACAO DO ENSINO REMOTO NO PROCESSO DE
ENSINO APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES DE LICENCIATURA
EM COMPUTACAO, CAMPUS DIANOPOLIS, NO PERIODO DE
ABRIL DE 2020 A DEZEMBRO DE 2021 / Renato Gualberto
Carvalho. — Diandpolis, TO, 2023.
39 f. :il. color.

Trabalho de Conclusao de Curso (Licenciatura em Computagao)
— Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins,
Campus Diandpolis, Dianopolis, TO, 2023.

Orientadora: Ma. Marcia Ney Pessoa

1. Ensino Remoto.. 2. Licenciatura em Computagao. 3. TDICs. I.
Ney Pessoa, Marcia. Il. Titulo.

CDD 004

A reproducéo total ou parcial, de qualquer forma ou por qualquer meio, deste documento € autorizada para fins
de estudo e pesquisa, desde que citada a fonte.
Elaborado pelo sistema de geracdao automatica de ficha catalografica do IFTO com os dados fornecidos
pelo(a) autor(a).



RENATO GUALBERTO CARVALHO

A APLICAGAO DO ENSINO REMOTO NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES DE LICENCIATURA EM COMPUTAGAO,
CAMPUS DIANOPOLIS, NO PERIODO DE ABRIL DE 2020 A DEZEMBRO DE 2021

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado a Coordenacdo do Curso de
Licenciatura em Computagcdo do Campus
Diandpolis Instituto Federal do Tocantins,
como exigéncia a obtencdo do titulo de
licenciado em Computacéo.

Aprovado em: 01, 03 /2023

BANCA AVALIADORA

/

Prof®. M?. Marcia fNey Pessoa
IFTO — Campus Diandpolis

i )y o 1
'}

Prof. Me. Delfim de Bonfim
IFTO — Campus Diandépolis

Prof. Esp. Stanio Vieira de sousa
IFTO — Campus Diandépolis

DIANOPOLIS-TO
2023



“Se na vida vocé no tiver altos e baixos,
vocé morre! ||| -mmmmmmmm e

Jeiza Paz



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus que me
permitiu concluir este curso, a meus
familiares e amigos que me ajudaram

psicologicamente e pedagogicamente.



RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo discutir as diferentes realidades de
ensino-aprendizagem vivenciadas pelos académicos da licenciatura em Computagao
do Campus Diandpolis do IFTO na forma de ensino remoto na pandemia do
coronavirus. Trata-se de um estudo de caso em que 38 académicos do curso e cinco
professores que vivenciaram esse momento responderam a questionarios acerca de
suas experiéncias. O trabalho apresenta uma breve contextualizacdo da educacéao
brasileira durante a pandemia do coronavirus, situa o curso de Licenciatura em
Computagao no Brasil e aponta algumas dificuldades dos discentes dos cursos de
Computagdo em geral, além de descrever o ensino remoto e 0 uso das Tecnologias
Digitais de Comunicacao e Informacao.

Palavras-chave: Ensino Remoto. Licenciatura em Computagcéo Tecnologias Digitais
de Informagao e Comunicacao.



ABSTRACT

The objective of this research was to discuss the different realities of teaching and
learning experienced by academics of the degree in Computing at Campus Diandpolis
of IFTO in the form of remote teaching in the coronavirus pandemic. It is a case study
in which 38 academics of the course and five professors who experienced this
moment answered questionnaires about their experiences. The work presents a brief
contextualization of Brazilian education during the coronavirus pandemic, situates the
Degree in Computing course in Brazil and points out some difficulties of students of
Computing courses in general, in addition to describing remote teaching and the use
of Digital Technologies of Communication and Information.

Keywords: Remote Teaching. Computing Degree. Digital Technologies of Information
and Communication.
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1 INTRODUGAO

No inicio de 2020, as instituicbes de ensino foram condicionadas a situagao de
ensino remoto, por causa da pandemia do novo CoronaVirus. Se tornou necessario o
uso das novas tecnologias digitais para que nao houvesse descontinuidade nos
processos educativos. O Instituto Federal do Tocantins-IFTO e o Curso de Licenciatura
em Computacdo do Campus Dianopolis estavam sob este regime de ensino. Optou-se,

entdo, pelo uso da midia em sala de aula virtual, no caso a videoaula.

A presente pesquisa aborda a aplicagdo do ensino remoto no processo de
ensino-aprendizagem dos estudantes de Licenciatura em Computagdo, Campus
Diandpolis, no periodo de abril de 2020 a dezembro de 2021. Os académicos do referido
curso depararam com uma situagcdo complicada, pois nas aulas presenciais se usam 0s
computadores da instituicido para fazer as aulas praticas, mas nem todos os alunos tém
maquinas super potentes como as dos laboratorios do IFTO para fazer as atividades no
periodo remoto. Estas e outras consequéncias do ensino remoto foram abordados neste

trabalho

Com a pandemia do COVID19 que se instaurou em todos os continentes nos dois
ultimos anos, surgiu a oportunidade de o ensino remoto ganhar mais forga. Sabemos
que o ensino remoto ndao € adaptativo a qualquer pessoa, e que 0 insucesso pode
acontecer por varios motivos, desde a falta de dedicagéo por parte do aluno, a didatica
do professor, a falta de tempo entre outros. Alunos de todas as etapas e modalidades de
ensino tiveram que estudar de casa. Este periodo obrigou estudantes do mundo inteiro a
adotar Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagéo (TDICs) para continuar com a
rotina de estudos. Assim, as TDICs e a internet tém sido cada vez mais utilizadas pelas
instituicdes de ensino superior para suprir essa auséncia nas salas de aulas. Portanto,
esta pesquisa teve o seguinte problema: como esse novo método de ensinar e aprender

influencia na formacao de estudantes?

Nesse sentido, o objetivo geral foi discutir as diferentes realidades de
ensino-aprendizagem vivenciadas pelos académicos da licenciatura em Computagéo do

Campus Diandpolis do IFTO na forma de ensino remoto na pandemia do coronavirus.

Foram os seguintes os objetivos especificos:



e Contextualizar a educacéao brasileira durante a pandemia do coronavirus;

e Situar o Curso de Licenciatura em Computagao no Brasil;

e Apontar algumas dificuldades dos discentes dos cursos de Computagéo em geral,
e Descrever o ensino remoto e o uso das TDICs.

O presente trabalho é uma pesquisa descritiva e consiste em um estudo de caso.
Ele se divide em cinco capitulos. No Capitulo 2 encontra-se a revisédo da literatura. Nela
foi realizada uma breve contextualizacdo da educacéao brasileira durante a pandemia do
coronavirus. Também foi feita uma explanacéo da situagao do Curso de Licenciatura em
Computagao no Brasil. Além disso, foram apontadas algumas dificuldades dos discentes
dos cursos de Computacdo em geral. Por fim, aponta algumas dificuldades dos
discentes dos cursos de Computagdo em geral e descreve o ensino remoto e o uso das
TDICs. O Capitulo 3 traz a metodologia da pesquisa, que consiste em um Estudo de
Caso, portanto, uma pesquisa descritiva. A pesquisa também é qualitativa, pois os
dados ndo sao analisados de forma numérica. O Capitulo 4 apresenta os principais
resultados, além de fazer a discussdo desses resultados. Vém, em seguida, as

Consideracgoes Finais, no Capitulo 5.



2 REVISAO DA LITERATURA

Em 2019 viralizou uma doenga da variantes do SARS-CoV-2, o virus causador
da COVID-19 (OMS,2019), que afetou todo o planeta e fez com que todos os
académicos e professores fossem obrigados a interromper o contato fisico, a fim de
evitar a propagacao da doenca foi decretado isolamento e distanciamento. A forma mais
utilizada para continuar a transmissdo do conhecimento e a interagao professor e aluno
foi a forma digital nas diversas plataformas de comunicagéo existentes. Exemplo disso
sao o Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle e aplicativos de telemensagens, como

o WhatsApp, entre outros.

Esta pesquisa se motivou principalmente por ser académico da instituicao IFTO,
mas também por trabalhar na area da tecnologia. Portanto, sabe-se quais os recursos
necessarios por parte da tecnologia para uma boa interagdo entre discente e docente.
Carvalho et al (2023, p. 2) destacam que “o ensino remoto se tornou uma ferramenta
para auxiliar os alunos a se preparar da melhor forma para o futuro, desenvolvendo
habilidades essenciais e pensando no mundo como ele € agora — e nao como
costumava ser.” A realidade de conexdo com internet da regido sudeste € precaria,
mesmo atingindo uma boa velocidade, ndo é estavel e ocasiona muitos problemas em
tempo chuvoso. Neste periodo de aulas remotas, tem-se a necessidade de relatar e
transmitir vivéncias dos académicos da Licenciatura em Computacado que se depararam
com problemas para interagir no ambiente de ensino a distancia no periodo de abril de
2021 a dezembro de 2022.

2.1 Contextualizacao da educacgao brasileira durante a pandemia do coronavirus

Os avangos tecnologicos vém se impondo ha algum tempo em todos os campos
da vida, invadindo o interior das casas e as diversas areas da cultura humana. A
educacgao, enquanto um dos elementos da cultura, também vem sofrendo adequacdes

com essa nova realidade. Como afirma Kalinke:
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Os avangos tecnoldgicos estdo sendo utilizados praticamente por todos
os ramos do conhecimento. As descobertas sdo extremamente rapidas e
estdo a nossa disposigdo com uma velocidade nunca antes imaginada. A
internet, os canais de televisdo a cabo e aberta, os recursos de
multimidia estdo presentes e disponiveis na sociedade. Em contrapartida,
a realidade mundial faz com que nossos alunos estejam cada vez mais
informados, atualizados e participantes deste mundo globalizado.
(KALINKE, 1999, p. 15)

Com o agravamento da pandemia do Covid-19, em 2020, as midias digitais se
tornaram ainda mais importantes, pois sao as ferramentas tecnolégicas utilizadas para
se continuar estudando e trabalhando. Entre essas ferramentas encontram-se os
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), as Redes Sociais, os sites de
compartilhamento de videos e os aplicativos de mensagem, entre outros. As videoaulas,

neste contexto, podem ser transmitidas e compartilhadas de varias formas.

As videoaulas, inseridas no ambiente virtual, funcionam, muitas vezes,
como materiais didaticos digitais, pois sao objetos utilizados pelos
professores para servir ao ensino com varias fungbes, dentre elas, na
complementagdo de conteudos atuar como fonte de referéncia para o
trabalho docente (estudo e ensino), seja complementando ou ampliando
os conteudos, e apresentar um conjunto de atividades (NEGROMONTE;
SILVA, 2018, p. 290).

Negromonte e Silva (2018) consideram que videoaulas sado ferramentas de
ensino ja conhecidas na educagdo brasileira. Com a difusdo de videocassetes na
década de 1980, entraram para a escola de maneira definitiva. Com o passar do tempo,
as videoaulas evoluiram para os formatos digitais. Videoaulas sdo muito importantes
porque associam textos e imagens. Ainda conforme Negromonte e Silva (2018), os
estudantes aprendem melhor a partir de uma explanacéo apresentada em palavras e em
imagens do que apenas em palavras. Esses tedricos defendem que a utilizagdo apenas
do modo verbal, ou seja, da construgdo da informacao apenas pelo uso da palavra,

desconsidera o potencial do sistema humano de processamento do modo visual.

Neste tempo de pandemia causou-se uma metamorfose com diferentes formas
de abordagens, saberes, experiéncias, aprendizado enquanto se ensina e se aprende.
Todas as instituicbes de ensino foram fechadas fisicamente por tempo indeterminado, e

um novo cenario de educagao foi inserido integralmente na vida dos estudantes:
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Apesar do fato ser terrivel e estar prejudicando o ensino e a
aprendizagem, a suspensao das aulas é medida essencial para se evitar
a propagacao da contaminacdo, tendo em vista que a escola € um
ambiente de natural contato (PASINI, CARVALHO E ALMEIDA, 2020, p.
02).

A educacdo mediada por tecnologias, ja existente, foi impulsionada com a
pandemia. E veio para ficar! Carvalho et al (2023, p. 1) ressaltam que “quando nos
vimos em distanciamento social, sentimos que deviamos, como educadores, mudar em
muitos aspectos para nos adaptarmos a novidade, ao ‘novo normal.”

A modalidade de ensino remota ofertada pelo Campus Diandpolis do IFTO
apresentou muitos desafios tanto para os professores quanto para os estudantes. Todos

tiveram que se adaptar. Bacich (2018, p. 250) ressalta que:

compreende-se que a utilizacdo de tecnologias digitais em situagdes de
ensino e aprendizagem nao € uma ag¢ao que ocorre de um dia para o
outro. Estudos demonstram que se trata de um movimento gradativo que
ocorre em etapas até que seja possivel alcangar uma agao critica e
criativa por parte do professor na integracdo das tecnologias digitais em
sua pratica.

Desse modo, além da criatividade que o professor deve ter, também se faz
necessaria a autonomia por parte dos estudantes. Paulo Freire defende que, para que a
educacao se desenvolva de maneira critica e reflexiva, € necessario também que se
fundamente no dialogo. De acordo com Freire (1987, p. 46): “Nao ha também dialogo, se
nao ha uma intensa fé nos homens. Fé no seu poder de fazer e de refazer. De criar e
recriar. Fé na sua vocacado de ser mais, que nao € privilégio de alguns eleitos, mas
direito dos homens.” O fato de estarem todos de forma remota levou o professor a se
reinventar. Ele teve que criar e recriar, da mesma forma que os estudantes. Isso é
autonomia. E uma educagdo fundamentada no dialogo, em que o estudante também tem
protagonismo.

Essa educacgao tem por base a participacido ativa dos estudantes no processo de
aprendizado e na reflexdo critica sobre a realidade em que vivem. O dialogo comegou
na flexibilidade durante o ensino remoto e se concretizou com a responsabilidade que
cada académico teve para com sua aprendizagem. Para aprender, os estudantes
também tiveram que se reinventar, descobrir novas formas de estudo mais condizentes

com o cenario vivenciado.
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2.2 Histérico do Curso de Licenciatura em Computagao no Brasil

Antigamente o formado em computacéo néo tinha metodologia para ensinar o que
aprendeu. Entdo criou-se o curso de licenciatura em Computagdo para passar o0s
conhecimentos da area de tecnologia. Apds varios eventos ja acontecidos no Brasil na
area da tecnologia computacional, com o intuito de unir aprendizes e veteranos da
computacédo, em 1978 criou-se a Sociedade Brasileira de Computagédo (SBC), que tem
como funcdo fomentar o acesso a informagao e cultura por meio da informatica,
promover a inclusao digital, incentivar a pesquisa, 0 ensino em computacdo no Brasil, e
contribuir para a formacéo do profissional da computagdo com responsabilidade social.
Ocorre de forma anual promovendo o compartilhamento de experiéncias na area de

computagao.

Uma questdo foi bastante levantada: Por que formar um licenciado em
Computagdo se nao ha disciplina obrigatéria de Computagdo no ensino formal?
(CASTRO; VILARIM, 2013). Podemos apontar que a computagado deixou a muito tempo
de ser voltada apenas para si mesma, todas as areas ensinadas nas modalidades de
ensino se conceituam em diversos ambito, mas se amparam na computacdo. Todas as
escolas possuem um laboratério de informatica, equipamentos de multimidia, mas sé
com algum professor que sabe utilizar e sem um agente educacional que possibilita seu

uso efetivo e integrado, n&o abrangem todas as turmas da instituigao.

De acordo com Castro e Vilarim (2013), no Brasil, o primeiro curso de Licenciatura
em Computacdo (LCC) foi langado em 1997, na Universidade de Brasilia (UnB). A
fomentacéo do curso é multidisciplinar, que junta varios saberes tecnoldgicos, cientificos
e didaticos. Normalmente, vestibulandos, empresas e escolas desconhecem totalmente

e/ou tém julgamentos errados sobre o curso.

Podemos considerar que: “A virtualidade computacional esta presente no
cotidiano, dispersa em artefatos, habitos e pensamentos (Lévy, 1996)”. A tecnologia e a
computacao estdo dando passos cada vez mais longos e em menor espago de tempo, ja
se pensava, quem ira adotar a responsabilidade de ensinar de agora em diante?
Sabendo-se que criancas aprendem a utilizar o celular por conta prépria e sem saber ler,

nao se pode deixar a passagem do conhecimento nas maos da sorte em qualquer faixa
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etaria. Todos tém a capacidade de aprender apenas por manusear, mas ndo € a mesma

coisa que aprender desde a teoria e poder escolher o que se almeja.

2.3 Dificuldades dos discentes dos cursos de Computagao em geral

Atualmente os professores, mestres da informacao e do conhecimento, possuem
um papel muito mais importante ao destrinchar os principios da computacdo na
sociedade, pois utilizando as TDICs nas metodologias de ensino-aprendizagem, os
académicos compreendem melhor os impactos do curso, pois estdo vivenciando a
realidade do mundo de trabalho e podem indicar os pontos primordiais em sua

formagao, revelando se o curso esta alcangando os objetivos reais.

Entretanto, mesmo com o advento das TDICs, os académicos ainda encontram
muitas dificuldades. Pesquisas mostram que as maiores dificuldades dos estudantes ja
comegam no inicio do curso: nao é facil se manter nas matérias de programacao. De

acordo com Costa (2013, p. 8):

No primeiro ano de graduacéo e ao longo do curso de Licenciatura em
Computacao, os alunos expressam grandes dificuldades nas disciplinas
de programacgao, seja pela auséncia de conhecimento prévio, dificuldades
na resolugdo de problemas, raciocinio légico-matematico, abstragao,
entre outros fatores desconhecidos.

Ha outras dificuldades que, na pratica, transcendem a programacao. Costa (2013)
menciona que a responsabilidade pelos obstaculos pode estar nos professores, que nem
sempre dominam o conteudo, n&do tem formagao condizente ou ndo tem didatica. Outras
vezes pode ser que a instituicdo ndo ofereca condicdes para o professor ensinar. Mais
adiante, Costa (2013, p. 20-21) relaciona a problematica ao préprio discente,
explicando-a acompanhando as hipdteses a seguir: “o aluno utiliza métodos
inadequados de estudo (...), desmotivado (...), recursos insuficientes para o aprendizado
extraclasse (...), atraso ou evasdo as aulas (...), 0 aluno ndo consegue acompanhar o

conteuido.”
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Por outro lado:

na sua grande maioria, as salas de aulas ainda tém a mesma estrutura e
utilizam os mesmos métodos usados na educagdo do século XIX: as
atividades curriculares ainda sdo baseadas no lapis e no papel, e o
professor ainda ocupa a posicdo de protagonista principal, detentor e
transmissor da informagéo (VALENTE, 2014, p. 142).

Assim, antes de analisar o ensino remoto, € preciso ter em mente que ha
dificuldades que permeiam o curso e que podem persistir ou até mesmo agravar durante

0 processo de ensino-aprendizagem remotos.

2.4 Ensino remoto e uso de TDICs

Ha tempos, a educagcao no Brasil tem sido motivo de muitas discussdes,
principalmente sobre os desafios enfrentados pelos professores nos primeiros anos de
sua pratica pedagogica em sala de aula fisica. SGdo sempre as mesmas metodologias
passadas a geracdes. Contudo, em vez de o estudante aprender, apenas decora porque
o professor se vé engessado, nao por incapacidade pedagdgica, mas sim por nao poder
inserir novas tecnologias. Como um exemplo bem aceito pelos alunos, o Ensino Hibrido.
Ha pessoas que ndo conseguem driblar alguns obstaculos como distragbes, barulhos,
falta de concentragdo que pode haver em sala fisica, ja em outro ambiente como por
exemplo seu préprio quarto sente-se a vontade para aprimorar sua disciplina e como

consequéncia aumentar seu rendimento e produtividade.
De acordo com Farias (2022, p. 10):

Modalidade de ensino significa a forma, isto €, 0 modo como um curso &
disponibilizado aos estudantes. Sdo os canais utilizados para promover o
ensino, para organizar, desenvolver ou distribuir o conteudo que sera
ministrado em cada curso. Hoje ha trés modalidades de oferta de ensino
vigentes no Brasil: a presencial, a Educagdo a Distancia (EaD) e a
semipresencial ou hibrida. Cumpre destacar que as duas primeiras
modalidades estdo previstas em Lei e a terceira, aprovada pelo Parecer
CNE/CP n° 14/2022, é um Projeto de Resolucdo. E importante salientar,
ainda, que ensino remoto n&o é sindbnimo de EaD.
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Assim, as modalidades de ensino quanto a forma de disponibilizagcdo, eram,
historicamente, trés. Contudo, depois da pandemia, a propria legislacdo se incumbiu de
acrescentar o ensino remoto. Essa modalidade € uma forma emergencial, prevista em lei
apenas em situacdes como estados de calamidade, crises e outras. Conforme Bernardo
(2022), “Ensino remoto ndo € EAD, e nem homeschooling.” Farias (2022) salienta que
“‘Nessa forma de ensino, estudantes e professores ndo estdo no mesmo espaco fisico e
desenvolvem atividades pedagdgicas nao presenciais.” Entdo, o ensino remoto € a
forma de ensino ofertada quando, em determinado local, ndo é possivel realizar ensino

presencial e ndo havia sido prevista a realizagcado da EaD.

As demais modalidades de ensino sdo a presencial, amplamente praticada, a
EaD, que exige previsdo de realizagdao na criagdo do curso e aprovagao pelos
Conselhos Superiores, e a hibrida que nao é simplesmente a jung¢ao da presencial com
a EaD, conforme destacou Farias (2022). O Ensino hibrido € uma das varias
metodologias ativas que ha algum tempo vém transformando o estudante em
protagonista do seu aprendizado. Com as instituicées de ensino se reinventando ganhou
uma forga estimavel com o distanciamento social, provocado pela pandemia da covid 19,
fez com que para isso, praticamente todas elas acabaram adotando o sistema hibrido.

Assim, ele ajudou o ouvinte de aulas expositivas a estimular a busca pelo conhecimento.

E de extrema importancia que as instituicdes busquem utilizar essas ferramentas
online com o objetivo de potencializar o ensino das pessoas em uma época na qual as
criangas estdo comegando a utilizar tecnologias e cada vez mais cedo tendo contato
com computadores, IAs, smartphones, entre outros. Existem varios ambientes na web
que podem ensinar como pode também atrapalhar e acabar com as chances do
estudante ter um aprendizado bem sucedido, o Hibrido trabalha de forma a captar o
melhor de todos os ambientes para auxiliar o ensino. E necessario o professor estar apto

a trabalhar com esta tecnologia, a fim de maximizar seus resultados.

De acordo com especialistas, os alunos fazem escolhas com mais liberdade e
motivacdo, ao combinar diferentes formas de estudar, adotando variados recursos em
aulas online, presenciais e em plataformas digitais, tende a valorizar a autonomia dos
estudantes. Uma das vantagens desse método & fazer com que o estudante crie
disciplina, diariamente se envolva com o aprendizado e consiga coordenar suas tarefas.

O aluno pode decidir se o melhor lugar para potencializar seu aprendizado é no
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laboratério de informatica, na biblioteca, na sala de estudos do colégio, na cozinha de

casa.

Para atender as propostas educacionais, os professores podem criar, mesmo no
ensino presencial, um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Isso faz com que o
estudante desenvolva mais rapidamente as atividades, realize pesquisas haja maior

controle do ritmo do discente e do tempo de realizagcado das atividades.

E importante ressaltar que este caminho é sem volta, e que todas instituicdes
tenham cautela, pois a tendéncia é que os estudantes tenham essa liberdade de
aprendizado e se afastem cada vez mais do ensino tradicional, gerando ansiedade,

afastamento social, e até depressao.

De acordo com Valente (2023 apud Anjos e Silva, 2023) “as TDICs referem-se a
qualquer equipamento eletrénico que se conecte a internet, ampliando as possibilidades
de comunicabilidade de seus usuarios.” Elas sao as principais ferramentas da EaD e do
ensino hibrido e foram, também, do ensino remoto. Para realizar aulas com todos em
suas casas, as escolas tiveram que modificar a forma como mediaram o processo de
ensino-aprendizagem. Para cumprir o calendario letivo e desenvolver os conteudos, foi
necessario empregar tecnologias digitais. Aulas sincronas e assincronas e atividades no

AVA substituiram a interagao entre escolas e familias, entre professores e estudantes.

As TDICs proporcionam comunicagao e integragdo de diversos processos. Elas
tornaram possivel desde o simples envio de mensagens até um acervo com materiais
didaticos para consulta e pesquisa. Foi por meio delas que aulas foram possiveis, de
forma sincrona ou gravadas no AVA e, inclusive, avaliagdes. Também possibilitaram uso
de conteudo multimidia e edigdo de imagens e de textos, tanto por professores quanto

por estudantes.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa consistiu em uma pesquisa descritiva. De acordo com
Monteiro e Savedra (2001, p. 68), “nas pesquisas descritivas, o principal objetivo € a
descricdo das caracteristicas de uma determinada populagdo ou de um determinado
fendbmeno ou, ainda, o estabelecimento de relagdes entre variaveis.” O fenbmeno

descrito nesta pesquisa foi as aprendizagens dos estudantes durante o ensino remoto.

Esta pesquisa descritiva consistiu em um estudo de caso. Segundo Yin (2001,
p.32): “o estudo de caso € uma investigagdo empirica de um fenébmeno contemporaneo
dentro de um contexto da vida real, sendo que os limites entre o fenbmeno e o contexto
nao estao claramente definidos". O trabalho investigou as percepgdes dos estudantes da
licenciatura em Computacdo do Campus Dianépolis do ensino remoto que vivenciaram,
no periodo de 2020 a 2021..

Para a coleta de dados foram utilizados formularios no Google Forms em que
estudantes e professores responderam sobre as diferentes realidades de
ensino-aprendizagem que eles vivenciaram na forma de ensino remoto na pandemia do
coronavirus. Os links para os formularios foram enviados a colegas de curso para que
aqueles que concordassem respondessem. O link foi enviado para 43 estudantes que
haviam consentido, mas apenas 38 responderam. Professores do curso também foram
consultados sobre o tema. O formulario era diferente do formulario dos discentes. O link

foi enviado para nove professores, mas somente cinco responderam.

Apesar de apresentar dados estatisticos, a pesquisa se classificou como uma
pesquisa qualitativa. Oliveira (2011) ressalta que a pesquisa qualitativa trabalha
analisando os dados buscando suas origens, de acordo com o contexto estudado. De
acordo com Bogdan e Biklen (2003 apud OLIVEIRA, 2011, p. 24 e 25) “o conceito de
pesquisa qualitativa envolve cinco caracteristicas basicas que configuram este tipo de
estudo: ambiente natural, dados descritivos, preocupagdo com o processo, preocupagao

com o significado e processo de analise indutivo”.
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4 DETALHAMENTO DA PESQUISA

Esta pesquisa foi analitica descritiva, que apontou vivéncias dos académicos do
curso de licenciatura em Computacgao , no IFTO Campus Diandpolis, no periodo de 2020
a 2021, mostrando a realidade dos alunos, e sobre as diversas abordagens que foram

implementadas pelos docentes neste cenario de pandemia mundial.

Para a coleta de dados foi usado questionario digital enviado aos académicos
pelo google formularios. Também foram analisados referenciais tedricos, procedendo a

uma pesquisa bibliografica.

4.1 Perfil dos estudantes

Dos 38 estudantes que responderam ao questionario, a grande maioria € do sexo
masculino: 68,4%. Desses, mais da metade se declarou parda. Mais de 73% continuam
estudando no curso. A maioria dos estudantes respondeu, também, que depois da

pandemia as aulas estao sendo presenciais.

Qual seu género? Qual sua cor?
® Masculino
® Feminino @ Branca
@ Parda

Preta
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Qual sua cidade? Vocé mora:

@ Almas

@ Dlanopolis

© Novo Jardim

® Ponte Alta do Bom Jesus
® Porto Alegre do Tocantins
® Rio da concei¢ao

® Outra

® Zona Rural
Bl & Zona Urbana

Vocé continua estudando no curso de

Licenciatura em Computac¢ao no Campus
Diané

Como estdo sendo as aulas em 2022/2023?

@ Hibridas
A @ Presenciais
— |

“" Remotas

¢ Nao
® Sim 89,3%

4.2 Ensino remoto na visao dos estudantes

Qual meio vocé utilizou para acesso as aulas remotas?

Notebook 25 (65,8%)

Celular
Tablet

Desktop 8 (21.1%)

Atividades
Escritas

Outro meio [0 (0%)
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Quais foram os principais problemas de acesso ao ensino remoto?

Constante falta
e energia

Dificuldade de,
acesso a conexao

Falta de acesso a
internet em casa

Condicbes improprias,
para o ensino remoto

18 (47.4%)

6 (15,8%)

10 (26,3%)

QOutros 14 (36,8%)

0 ] 10 15 20

Qual o meio de conexdo

Quantas pessoas utilizavam os -
utilizade

® Internet Movel

®
° ® wifi

1
2
3
® 4

ou mais

Os dados mostram que o meio mais utilizado para acesso as aulas remotas foi o
notebook e que a maioria dos académicos utilizou internet Wifi. Além disso, somente

uma parcela minima de 2,6% vivia na zona rural. Todos os demais moravam na zona

urbana.
Um dado importantissimo a destacar é que mais de 73% dos estudantes

disseram ter obtido vantagens com o ensino remoto.

4.3 Vantagens e dificuldades dos estudantes no ensino remoto

Dos 38 estudantes respondentes, 28 disseram que obtiveram vantagens no
ensino remoto. As vantagens listadas foram:

e Passar em algumas disciplinas que talvez no ensino presencial seria mais dificil

porque n&o estamos sozinhos para recorrer a outras fontes. E em casa a gente

tem essa opgao de buscar além e entregar o que se pede com éxito.
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Contato com os professores, atividades através do Moodle, apesar dos
professores estarem longe podiamos assistir as aulas via Google Meet
praticamente em tempo real.

Mais tempo para fazer as atividades

N&o precisei andar 50km de 6nibus pra ter aula

Versatilidade em poder realizar varias tarefas ao mesmo tempo e o
aproveitamento de tempo

Uma das maiores vantagens foi a resiliéncia em se adaptar a um novo modelo de
ensino.

Poder aprender, sem contato proximo em meio a pandemia

A praticidade de poder estudar sem sair de casa.

Economia no translado da cidade até o campus

Assistir as aulas no meu tempo

Otimizagao dos horarios das aulas

Praticidade, automacgao e acessibilidade

Nao perdi tempo indo ao campus

Consegui aprender porque tive mais chance de pesquisa usando a Internet.

O aluno tinha acesso a todas as atividades e video aulas na plataforma. Também
tinha as atividades impressas disponibilizadas pela instituicdo de ensino. Tanto o
professor como o aluno tiveram que se qualificar no uso das ferramentas
tecnoldgicas. Além do horario obrigatério para assistir as aulas, o aluno poderia
estudar qualquer horario. O aluno tinha um prazo maior para entregar as
atividades propostas. O aluno e professor tinha mais tempo para ficar em casa
com os entes familiares.

Conhecimentos EaD

Gasto com combustivel

Facilidade em desenvolver as atividades propostas

Praticidade. Possibilidade de acompanhar as aulas mesmo doente ou morando
longe ou algum outro problema de locomog&o.

Podemos dar sequéncia no curso, ndo atrasando o mesmo.

Mobilidade no processo de aprendizagem

Comodidade

A vantagem é que continuou tendo aula mesmo na pandemia, e assim o aluno

nao ficou desamparado



22

e Foco em estudar mais
e Com o ensino remoto foi bom, pois tivemos que buscar mais respostas em outros
lugares além das que foram passados nas aulas
e Conhecimento auto controle
e Melhor uso do meu tempo, um bom uso da tecnologia
e Conciliar o horario de trabalho com o horario das aulas remotas.
Quanto as dificuldades encontradas, quase metade dos estudantes informou ter
tido dificuldade de acesso a conexao. 26,3% disseram que havia condigbes improprias
para o ensino remoto. 15,8% relataram falta de acesso a internet em casa e 7,9%

listaram ter havido constante falta de energia.

Qual a maior dificuldade pedagdgica encontrada no ensino remoto?

Concetracao 14 (36,8%)

Contendo 3 (7,9%)

Oralidade 4 (10,5%)

Interagdo 21 (55,3%)
Outras 9(23,7%)

0 5 10 15 20 25

4.4 Docentes no ensino remoto

Vocé atua em que irea? Como voce classifica suas habilidades na

e Pedagogica utilizagio de ferramentas digitais nesse
® Técnica periog

#0timo

@®Bom
Razoavel

®Ruim
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Quais meios de acesso remoto vocé empregou?

Notebook
Tablet  |0(0%)

Desktop
SmarTV -

Celular

0 1 2 3 4 5

Principais dificuldades encontradas durante o ensino remoto?
5 (100%)

3 (60%)
5 (100%)
4 (80%)
1 (20%)
1 (20%)

dio do campus

O seu ambiente de home office (que inclui
suas atividades domésticas diarias) teve
grande impacto nas atividades de ensino

Em sua opinido, qual o nivel de desempenho
atingido pelos académicos no ensino remoto?

@ Otimo remoto?
® Bom
Razoavel
® puim @ Nao
® Sim

Os docentes respondentes do questionario foram, na maioria, da area

pedagdgica. Todos utilizaram notebook e celular. Alguns utilizaram smart TVs. Nenhum
utilizou tablet.



24

Quanto as dificuldades que encontraram, todos os professores enumeraram
estudantes sem acesso a internet e desinteresse do estudante. Quatro dos cinco

professores acharam que faltou formacgao continuada para os docentes.

Por fim, 60% dos professores responderam que seu ambiente de home office teve
muito impacto nas atividades de ensino remoto. A seguir, as razdes pelas quais esses

professores disseram que seu ambiente de trabalho impactou suas atividades de ensino:

e Por conta da desigualdade socioecondmica das familias dos estudantes e dos
préprios discentes. Este aspecto provocou uma ligeira fragmentagao no ensino e
no aprendizado, fazendo com que houvesse uma baixa formagdo entre os

sujeitos aprendentes.

e Devido ao fator privacidade se mistura com o trabalho. Acredito que deveria ser
pensado em estratégias de como ndo envolver tanto a vida pessoal com o

trabalho. Ficou meio dificil a distincao entre casa e trabalho.

Quanto aos demais profissionais, marcaram que seu ambiente de home office ndo

teve muito impacto nas atividades de ensino remoto. As causas que enumeraram foram:

e Ter local apropriado para o trabalho em casa, além de bons equipamentos e bom

acesso a Internet.
e Ter um bom ambiente.

e Ja possuir os equipamentos necessarios a realizacido de atividades remotas.
Mesmo antes da pandemia, esse docente ja realizava atividades relacionadas ao
planejamento das aulas de forma remota e também ja utilizava o Google

Classroom com algumas turmas.

4.5 Discussao dos resultados

O perfil que o formulario apresentou foi que a maioria dos estudantes que estava
cursando durante a pandemia continua no curso. Outros dois dados importantes séo que
a maioria dos académicos € do género masculino e se declarou parda. O dado do

género esta de acordo com uma pesquisa realizada na USP em 2021. Marin (2023)
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informa que a pesquisa foi elaborada por uma graduanda em Sistemas de Informacéao
pela Escola de Artes, Comunicagdes e Humanidades da USP (EACH-USP), que fez uma
solicitacao, através da Lei de Acesso a Informacgao, pedindo todos os dados dos alunos
e seus respectivos géneros em cursos que envolviam a tecnologia como fator principal,

de alguma forma, presentes nos campus da universidade. Para Marin (2023):

A presenca feminina em tais cursos é perceptivelmente minoritaria em
comparacido com a participagdo de estudantes homens. Para Juliana
Trevine, um dos principais pontos que preocupa foi a constatacdo da
existéncia de turmas de um curso de Computagdo sem meninas.

Relativamente ao fato de a maioria dos discentes se declarar parda, esse dado
corrobora pesquisa de que dez anos depois da Lei de Cotas no Brasil, Lei 12.990/2014,
o ingresso de pobres e pretos nas universidades aumentou em 205%, como mostrou
Nogueira (2023).

Outros dados importantes no perfil dos académicos foram o uso de notebooks e
celulares no acesso as aulas, o tipo de conexao, cuja maioria foi internet Wifi, e o uso
dos equipamentos que, de acordo com mais de 60% dos respondentes, somente eles
mesmos utilizavam os equipamentos para acesso as aulas. Esses equipamentos
podem ser levados sem dificuldades para qualquer lugar. Essa € uma vantagem do
ensino remoto que pode vir a ser aproveitada no ensino presencial. Ao disponibilizar o
conteudo em alguma plataforma digital, o discente pode acessar o conteudo e tirar
duvidas a qualquer momento. Outro aspecto relevante é que os professores podem, com

essas ferramentas, disponibilizar recursos interativos para os estudantes.

Apesar de, como ja foi dito, o ensino remoto ser uma modalidade ofertada em
situagdes emergenciais, estudantes e professores concordam que seus impactos nao
foram somente negativos. Os discentes afirmam ter obtido vantagens e os docentes, em
sua maioria, avaliam o nivel de desempenho dos estudantes como razoavel ou bom.
Entre as vantagens listadas pelos académicos, duas chamaram a atengdo: uma foi
conseguir aprender por ter tido mais chance de pesquisa usando a Internet. A outra foi

ter tido foco para estudar mais.

Desse modo, pode-se observar que, de modo geral, os discentes do curso de

licenciatura em Computacdo consultados avaliam a experiéncia do ensino remoto como
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positiva. Apresentaram argumentos favoraveis a essa modalidade de ensino e a

consideram vantajosa.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este breve trabalho foi muito importante para finalmente p6r em pratica os
conhecimentos aprendidos durante o curso de licenciatura em Computacdo do Campus
Diandpolis do IFTO. Durante o curso sdo mostrados planos de aula, sao feitos projetos
de ensino e muito se fala da importancia da tecnologia na educacao. Realizar esta
pesquisa possibilitou uma pequena revisdao de tudo isso e uma reflexdo sobre as

modalidades de ensino e o uso das tecnologias.

A pesquisa alcangou os objetivos propostos de discutir as diferentes realidades de
ensino-aprendizagem vivenciadas pelos académicos da licenciatura em Computagéo do
Campus Diandpolis do IFTO. Isso é relevante por apresentar a realidade desses
discentes, para contrapor-se com aqueles que estudam em outras instituicdes. E muito
importante conhecer o publico, suas dificuldades e o que acharam de vantajoso. Com
esse trabalho foi possivel descrever a visdo dos estudantes de um de seus objetos de
estudo. Isso mostrou que, mesmo um momento tdo adverso quanto foi o da pandemia
pode trazer vantagens. Os respondentes concordam que houve muito aprendizado e

que vao se formar mais seguros quanto ao uso das tecnologias digitais.

Além disso, a pesquisa apresentou um perfil dos académicos do curso de
licenciatura em Computacdo do Campus Diandpolis do IFTO no periodo pandémico. Foi
constatado que a maioria dos estudantes € do sexo masculino, mora em Diandpolis,
tinha acesso a internet e acessava as disciplinas por meio de celulares. Isso traz um
retrato da realidade local. E muito importante conhecer essa realidade para se pensar
em politicas publicas. Também foram identificadas as maiores dificuldades desses
estudantes, que foram problemas de conexao e, na parte pedagogica, o maior problema
foi a auséncia de interagdo. Isso corrobora a visdo pedagdgica de que a interagao é
parte importantissima do processo de ensino-aprendizagem, como ressaltam tedricos
como Vygotsky. As maquinas e as tecnologias sdo importantes, mas pode-se
depreender da pesquisa que os seres humanos sao imprescindiveis para a formacéao

integral dos estudantes.

Outra contribuicdo da pesquisa foi o cruzamento das opinides dos professores

com as opinides dos estudantes. Os estudantes avaliaram que houve muitas vantagens
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no ensino remoto. Diferentemente, os docentes a avaliaram que o ensino remoto foi

problematico, ndo trazendo as aprendizagens necessarias.

De qualquer modo, apds observar os pontos de vista tanto dos docentes quanto
dos discentes, pode-se perceber o quanto as TDICs sao importantes para a educacgao.
Sua utilizagdo correta e completa auxilia ndo somente o ensino remoto, mas também
contribui com ensino presencial, faciltando processos, armazenamentos e
comunicacdes. E bom ressaltar, ainda, que a melhor instituicdo é aquela que deixa o

professor fazer seu papel e inspira o estudante a buscar pelo protagonismo.

Apesar de ter contado com um grande numero de respondentes, o tema nao se
esgota. Fazem-se necessarios outros estudos, tanto com viés mais qualitativo, como
este, quanto com o emprego de metodologias quantitativas, que possibilitam maior
controle sobre os dados. Pesquisas mais aprofundadas podem apontar para muitas

outras descobertas que este estudo nao visualizou.
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APENDICE A: QUESTIONARIO APLICADO AOS ESTUDANTES

Ensino Remoto durante a pandemia do Corona virus
https://docs.google.com/forms/d/1o0uN8v6JJNCt6 ToucJPU1dYb5p5zeD7SY38DIhXM8Li4
/edit %

1.Qual seu género?*
Marcar apenas uma oval.
Masculino

Feminino

Outro

2. Qual sua cidade?*
Marcar apenas uma oval.
Almas

Diandpolis

Novo Jardim

Ponte Alta do Bom Jesus
Porto Alegre do Tocantins
Rio da Conceicao

Outra

3. Qual sua cor?*
Marcar apenas uma oval.
Branca

Parda

Preta

4. \Vocé mora:*

Marcar apenas uma oval.
Zona Rural

Zona Urbana

5. Qual meio vocé utilizou para acesso as aulas remotas?*
Marque todas que se aplicam.

Notebook

Celular

Tablet

CPU

Atividades escritas

Outro meio

6. Qual o meio de conexao utilizado?*
Marcar apenas uma oval.

Internet moével

Wifi
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7. Em sua opinido, qual o nivel de aprendizado adquirido no ensino remoto?*
Marcar apenas uma oval.

Otimo

Bom

Razoavel

Ruim

8.Em sua opiniao, qual o nivel de aprendizado adquirido no ensino remoto?*
Marcar apenas uma oval.

Otimo

Bom

Razoavel

Ruim

9. Quais foram os principais problemas de acesso ao ensino remoto?*
Marque todas que se aplicam.

Constante falta de energia

Dificuldade de acesso a conexao

Falta de acesso a internet em casa

Condi¢des inadequadas para o ensino remoto

Outros

10. Quantas pessoas utilizavam os mesmos equipamentos?*
Marcar apenas uma oval.

1

2

3

4 ou mais

11. Obteve vantagens no ensino remoto?*
Marcar apenas uma oval.

Nao

Pular para a pergunta 13

Sim
Pular para a pergunta 12

12. Quais foram?*

13. Qual a maior dificuldade pedagdgica encontrada no ensino remoto?*
Marque todas que se aplicam.

Concentragao

Conteudo

Oralidade

Interacao

Outras

14. Vocé continua estudando no curso de Licenciatura em Computacdo no Campus
Dianopolis do IFTO*
Marcar apenas uma oval.
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Nao
Sim
Pular para a pergunta 15

15. Como estao sendo as aulas em 2022/20237*
Marcar apenas uma oval.

Hibridas

Presenciais

Remotas

Este conteudo ndo foi criado nem aprovado pelo Google. 20/02/2023 17:23 Ensino
Remoto durante a pandemia do Corona virus
https://docs.google.com/forms/d/1o0uN8v6JJNCt6 ToucJPU1dYb5p5zeD7SY38DIhXM8Li4
ledit 5/5
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APENDICE B: QUESTIONARIO APLICADO AOS DOCENTES

Ensino Remoto durante a pandemia do Corona virus
https://docs.google.com/forms/d/1o0uN8v6JJNCt6 ToucJPU1dYb5p5zeD7SY38DIhXM8Li4
ledit %

1. Vocé atua em que area?*
Marcar apenas uma oval.
Pedagodgica

Técnica

2. Quais meios de acesso remoto vocé empregou?*
Marque todas que se aplicam.

Notebook

Tablet

CPU

Smartv

Telefone celular

3. Como vocé classifica suas habilidades na utilizagcdo de ferramentas digitais nesse
periodo?*

Marcar apenas uma oval.

Otimo

Bom

Razoavel

Ruim

4. Em sua opinidao, qual o nivel de desempenho atingido pelos académicos no ensino
remoto?*

Marcar apenas uma oval.

Otimo

Bom

Razoavel

Ruim

5. Quais foram as principais dificuldades encontradas durante o ensino remoto?*
Marque todas que se aplicam.

Estudante sem acesso a internet

Auséncia as aulas sincronas

Desinteresse dos estudantes

Falta de formagao continuada dos professores

Falta de apoio do campus

Outros

6. O seu ambiente de home office (0o que inclui as suas atividades domeésticas diarias)
teve grande impacto nas atividades de ensino remoto?*

Marcar apenas uma oval.

Nao! Por qué?

Pular para a pergunta 8

Sim! Por qué?
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Pular para a pergunta 7
7. Por que seu ambiente de home office teve muito impacto nas atividades de ensino
remoto?*

8. Por que seu ambiente de home office ndo teve grandes impactos nas atividades de
ensino remoto?*



	Sem nome



